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AžžıeƧ ĠPĘŐŃe ĊĠbƽ ƧeĠŃ DebǗƽ ĠŃ
DeǑƽƧcĘıaŃdƉ AııeƧ ǗbeƠ SƽäƠįeŃ,
ScĘɐäcĘeŃ – ǑŃd deŃ PƠeĠƧƉ
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Googles Mobilfunk-Einstieg
ƙAŃdƠŐĠdƚ ĘeĠčƽ dĠe ŃeǑe PıaƽƽfŐƠĺ,ĺĠƽ
deƠ GŐŐĊıe deŃMŐbĠıfǑŃįĺaƠįƽ aǑfĝ
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MĠƽ eĠŃeĺ ŃeǑeŃ VŐƠƧĠƽɝeŃdeŃ ǑŃd
eĠŃeƠ įŐŐžeƠaƽĠɎĝįƠĠƽĠƧcĘeŃ HaıƽǑŃĊ
ɐĠıı dĠe DSAG įǗŃfƽĠĊ deƠ SAPĝSžĠƽɝe
ĊeĊeŃǗbeƠƽƠeƽeŃƉ Nachrichten SEITE 9

Notes 8 gegen den Strich
DĠe IBMĝSŐfƽɐaƠe ƧŐıı aıƽe SƽäƠįeŃĺĠƽ
ĺŐdeƠŃeƠ CıĠeŃƽĝTecĘŃĠį ɎeƠbĠŃdeŃƉ
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ɎeƠdĠeŃeŃ įƠäfƽĠĊ aŃ deƠ BeƧeĠƽĠĊǑŃĊ
ɎŐŃMaıɐaƠe ǑŃd SžaĺƉ

IT-Services SEITE 34

IPTV kommt nicht
vom Fleck

KŐĺĺeƠɝĠeııeƧ FeƠŃƧeĘeŃ ɎĠa IŃƽeƠŃeƽĝ
PƠŐƽŐįŐıı ɐĠƠd ɎŐƠeƠƧƽ įeĠŃeŃ BŐŐĺ eƠıeĝ
beŃ, ƧŐ dĠe PƠŐĊŃŐƧeŃ ɎŐŃ CažĊeĺĠŃĠ
CŐŃƧǑıƽĠŃĊƉ WaƠeŃ ScĘäƽɝǑŃĊeŃ bĠƧıaŃĊ

ɎŐŃ ǋ,5 MĠııĠŐŃeŃ NǑƽɝeƠŃ Ġĺ
JaĘƠ ǋɡşǋ aǑƧĊeĊaŃĊeŃ, ƧŐ įŐƠĝ
ƠĠĊĠeƠƽeŃ dĠe AŃaıɔƧƽeŃ dĠeƧeŃ
WeƠƽ ĭeƽɝƽ aǑf ş,ƮMĠııĠŐŃeŃKǑŃĝ
deŃƉ DĠe ZaĘı deƠ AŃbĠeƽeƠ ƧeĠ
įıeĠŃ, ǑŃd dĠe BƠeĠƽbaŃdɎeƠĝ
bĠŃdǑŃĊeŃ deƠ KǑŃdeŃ ƧeĠeŃ
fǗƠ dĠe ĊƠŐčeŃ DaƽeŃĺeŃĊeŃ
ŃĠcĘƽ aǑƧĊeıeĊƽƉ HĠŃɝǑ įŐĺĺe,
daƧƧ ɎĠeıe KŐŃƧǑĺeŃƽeŃ įeĠĝ
ŃeŃMeĘƠɐeƠƽ Ġĺ IPTVĝAŃĊeĝ
bŐƽ eƠįeŃŃeŃ įŗŃŃƽeŃƉ Ĉhǆċ u

Nr. 45 vom 9. November 2007
€ 4,80 • Österreich € 4,90 • Schweiz 9,40 sfr www.computerwoche.de

SOF TWARE - ENTW ICKLUNG

Sicher programmieren
DĠe ɝeĘŃ ĊƠŗčƽeŃ ScĘɐacĘƧƽeııeŃ
ĠŃWebĝAŃɐeŃdǑŃĊeŃ, ǑŃd ɐaƧ
EŃƽɐĠcįıeƠ ƽǑŃ įŗŃŃeŃ, Ǒĺ ƧĠe aǑƧĝ
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Open-Source-Trends
IĺĺeƠ ĺeĘƠ ƒǑeııŐffeŃe SŐfƽɐaƠežƠŐĝ
dǑįƽe eƠƠeĠcĘeŃ eĠŃeŃ ƧŐ ĘŐĘeŃ ReĠfeĝ
ĊƠad, daƧƧdeĺEĠŃƧaƽɝ ĠĺUŃƽeƠŃeĘĺeŃ
ŃĠcĘƽƧ ĺeĘƠ eŃƽĊeĊeŃƧƽeĘƽƉ SEITE 22
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SofĽǇaĤehäŎĩeĤ mőĩĩen főĤ ǏeĤĽifiǏieĤĽe SchniĽĽĩĽellen ǏŎ
SAP-SǉĩĽemen deŎĽlich höheĤe GebőhĤen ǏahlenĐ

SAP kassiert für
Software-Zertifikate

M
Ġƽ eĠŃeƠ ŃeǑeŃ ZeƠƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊƧžŐĝ
ıĠƽĠį, dĠe ƧĠcĘ aĺ EŃde aǑcĘ ĠŃ
ĘŗĘeƠeŃ SŐfƽɐaƠežƠeĠƧeŃ aĺ
MaƠįƽ aǑƧɐĠƠįeŃ įŗŃŃƽe, ƧŐƠĊƽ
SAP fǗƠ UŃƠǑĘeƉ FǗƠ ĭede ScĘŃĠƽƽĝ

Ƨƽeııe, dĠe ɎŐŃ SAP ɝeƠƽĠfĠɝĠeƠƽ ɐeƠdeŃ ƧŐıı,
ɎeƠıaŃĊeŃ dĠe WaııdŐƠfeƠ įǗŃfƽĠĊ bĠƧ ɝǑ
ş5 ɡɡɡ EǑƠŐƉ Gaıƽ daƧ ZeƠƽĠfĠįaƽ fƠǗĘeƠ ǑŃĝ
beĊƠeŃɝƽ, ƧŐııeŃ dĠe SŐfƽɐaƠeaŃbĠeƽeƠ
įǗŃfƽĠĊ aǑcĘ ŃŐcĘ aııe dƠeĠ JaĘƠe fǗƠ eĠŃe
ReɝeƠƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊ ɝaĘıeŃƉ
ƙWĠƠ ƧĠŃd ɎŐŃ deŃ ŃeǑeŃ ReĊeıŃ deƠ

SAP ɎŗııĠĊ ǗbeƠƠaƧcĘƽ ɐŐƠdeŃƚ, beƠĠcĘĝ
ƽeƽ SƽežĘaŃ SžeƽĘ,
MaƠįeƽĠŃĊĝLeĠƽeƠ deƠ
PCS SɔƧƽeĺƽecĘŃĠį
GĺbHƉ EŃde OįƽŐĝ
beƠ ƧeĠ deƠ AŃbĠeƽeƠ
ɎŐŃ ZeĠƽeƠfaƧƧǑŃĊƧĝ
ƧɔƧƽeĺeŃ ɎŐŃ SAP
ĠŃfŐƠĺĠeƠƽ ɐŐƠdeŃ,
AŃfaŃĊ NŐɎeĺbeƠ
ıaĊ dĠe KǗŃdĠĊǑŃĊ
deƧ aıƽeŃ VeƠƽƠaĊƧ
ɝǑĺ JaĘƠeƧeŃde ǋɡɡƮ
Ġĺ BƠĠefįaƧƽeŃƉ

AǑf PCS įŐĺĺeŃ daĺĠƽ ĘŗĘeƠe AǑfɐeŃĝ
dǑŃĊeŃ ɝǑ, Ǒĺ dĠe ScĘŃĠƽƽƧƽeııeŃ fǗƠ dĠe
SAPĝAŃbĠŃdǑŃĊ ɝǑ ɝeƠƽĠfĠɝĠeƠeŃƉ DĠe KŐƧĝ
ƽeŃ žƠŐ ScĘŃĠƽƽƧƽeııe ıĠeĊeŃ beĠ ş5 ɡɡɡ EǑƠŐƉ
GǗŃƧƽĠĊeƠ faĘƠeŃ dĠe FĠƠĺeŃ, dĠe eĠŃe AƠƽ
WaƠƽǑŃĊƧɎeƠƽƠaĊ ǑŃƽeƠƧcĘƠeĠbeŃƉ DĠeƧeƠ
beıäǑfƽ ƧĠcĘ aǑf ǋɡɡɡ EǑƠŐ žƠŐ JaĘƠƉ FǗƠ
dĠe AbŃaĘĺe ĭedeƠ ScĘŃĠƽƽƧƽeııe ɐeƠdeŃ
daŃŃ ŃǑƠ ŃŐcĘ Ʈ5ɡɡ EǑƠŐ fäııĠĊƉ IŃ ZǑįǑŃfƽ
dǗƠfeŃ ŃǑƠ ŃŐcĘ dĠeĭeŃĠĊeŃ SŐfƽɐaƠežaƠƽĝ
ŃeƠĺĠƽ deĺ SAPĝLŐĊŐ ǑŃd deƠ SAPĝZeƠĝ
ƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊ ɐeƠbeŃ, dĠe deŃ SeƠɎĠceɎeƠƽƠaĊ
ǑŃƽeƠƧcĘƠĠebeŃ ɝǑƠǗcįƧcĘĠcįeŃƉ

ǋɡɡǂ Ęabe deƠ PƠŐĝ
ɝeƧƧ, eĠŃe ScĘŃĠƽƽƧƽeıĝ
ıe fǗƠ SAP ĊeŃeĘĺĠĝ
ĊeŃ ɝǑ ıaƧƧeŃ, ƠeĊǑıäƠ
şɡ ɡɡɡ EǑƠŐ ĊeįŐƧƽeƽ,
beƠĠcĘƽeƽ SžeƽĘ, dƠeĠ
JaĘƠe ɝǑɎŐƠ ĊeƠade
eĠŃĺaı 8Ʈɡɡ MaƠįƉ
DĠe ZeƠƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊƧĝ
žŐıĠƽĠį deƠ SAP ĠƧƽ fǗƠ
deŃ MaŃaĊeƠ ŃĠcĘƽ
ŃacĘɎŐııɝĠeĘbaƠƉ
Fortsetzung auf Seite 4

EęŎallogic iĩĽ die gĤößĽe ÜbeĤnahme deĤ FiĤmengeĩchichĽeĐ

Dell investiert ins Speichergeschäft

S
ƽŐıɝe ş,ą MĠııĠaƠdeŃ DŐııaƠ ĠŃ baƠ ıeĊƽ
Deıı fǗƠ EƒǑaııŐĊĠc ĘĠŃ, eĠŃeŃ aĺeƠĠĝ
įaŃĠƧcĘeŃ AŃbĠeƽeƠ, deƠ ƧĠcĘ aǑf SƽŐĝ

ƠaĊe AƠea NeƽɐŐƠįƧ ƁSANƧƄ aǑf ĠSCSIĝBaĝ
ƧĠƧ įŐŃɝeŃƽƠĠeƠƽ ǑŃd ƧeĠŃe LŗƧǑŃĊeŃ fǗƠ
dĠe VĠƠƽǑaıĠƧĠeƠǑŃĊ ŐžƽĠĺĠeƠƽ ĘaƽƉ SžeĠĝ
cĘeƠŃeƽɝe aǑf ĠSCSIĝBaƧĠƧ ƧĠŃd daƧ deƠɝeĠƽ
aĺ ƧcĘŃeııƧƽeŃ ɐacĘƧeŃde SeĊĺeŃƽ deƧ
SƽŐƠaĊeĝMaƠįƽƧƉ
EƒǑaııŐĊĠc ɐǑƠde Ġĺ JaĘƠ ǋɡɡş ĊeĊƠǗŃĝ

deƽ, bƠacĘƽe ǋɡɡǂ ƧeĠŃe eƠƧƽeŃ PƠŐdǑįƽe
aǑf deŃMaƠįƽ ǑŃd ɝäĘıƽ ĊeĊeŃɐäƠƽĠĊ beĝ
ƠeĠƽƧ ǗbeƠ ǂǋɡɡ KǑŃdeŃ ĠŃ ǂɡ LäŃdeƠŃ
ɐeıƽɐeĠƽƉ DaƧ PaƠƽŃeƠŃeƽɝ ǑĺfaƧƧƽ ƠǑŃd
5ɡɡ FĠƠĺeŃƉ FǗƠ MĠcĘaeı Deıı, deƠ ɝǑ Beĝ
ĊĠŃŃ deƧ JaĘƠeƧ aŃ dĠe SžĠƽɝe deƧ ɐeıƽɐeĠƽ

ɝɐeĠƽĊƠŗčƽeŃ PCĝHeƠƧƽeııeƠƧ ɝǑƠǗcįĊeĝ
įeĘƠƽ ɐaƠ, ĠƧƽ dĠeƧ dĠe bĠƧıaŃĊ ĊƠŗčƽe ÜbeƠĝ
ŃaĘĺeƉ DeƠ UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧĊƠǗŃdeƠ ĊeĘƽ
daɎŐŃ aǑƧ, daƧƧ deƠ ƽeǑƠe ZǑįaǑf deŃ Geĝ
ɐĠŃŃ deƧ UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧ ĠŃ deŃ Geĝ
ƧcĘäfƽƧĭaĘƠeŃ ǋɡɡņ ǑŃd ǋɡşɡ Ǒĺ ɝɐeĠ bĠƧ
fǗŃf CeŃƽ žƠŐ AįƽĠe ƧcĘĺäıeƠŃ ɐĠƠdƉ
OffeŃƧĠcĘƽıĠcĘ ƧǑcĘƽ Deıı ŃacĘ ɝǑĝ

įǑŃfƽƧƽƠäcĘƽĠĊeŃ WacĘƧƽǑĺƧĺäƠįƽeŃ,
ŃacĘdeĺ daƧ KeƠŃĊeƧcĘäfƽ ĺĠƽ PCƧ ĠŃƧ
SƽŐcįeŃ ĊeƠaƽeŃ ĠƧƽƉ BĠƧıaŃĊ Ęaƽƽe deƠ
KŐŃɝeƠŃ beƠeĠƽƧ SžeĠcĘeƠƧɔƧƽeĺe aŃĊeĝ
bŐƽeŃ, daƠǑŃƽeƠ PƠŐdǑįƽe ɎŐŃ EMCƉ Jeƽɝƽ
ɎeƠƧƽäƠįƽ Deıı ƧeĠŃ EŃĊaĊeĺeŃƽ ǑŃd baǑƽ
dĠe SƽŐƠaĊeĝSžaƠƽe ɝǑĺ ɝɐeĠƽeŃ SƽaŃdĝ
beĠŃ aǑƧƉ ĈĽcċ u

39,50
Hongkong-Dollar (3,50
Euro) – diesen Wert

erreichte die Aktie der

Internet-Plattform Alibaba.com an ihrem

ersten Handelstag an der Börse. Der

Ausgabekurs hatte bei 13,50 Hongkong-

Dollar (1,20 Euro) gelegen, der Wert des

Papiers hat sich also nahezu verdrei-

facht. Das chinesische Unternehmen,

das im ersten Halbjahr 2007 rund 90

Millionen Euro Umsatz erwirtschaftete,

wird damit mit über 17 Milliarden Dollar

bewertet. Unter allen Internet-Unterneh-

men schaffte der B-to-B-Marktplatz den

zweitgrößten Börsengang nach Google.
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Welcome, iPhone!

u Die Grenzen von Itil
DĠe IT IŃfƠaƧƽƠǑcƽǑƠe LĠbƠaƠɔ ƁIƽĠıƄ Ęaƽ
ƧĠcĘ ɝǑĺ DeĝfacƽŐĝSƽaŃdaƠd fǗƠ daƧ
ITĝSeƠɎĠceĝMaŃaĊeĺeŃƽ ƁITSMƄ eŃƽĝ
ɐĠcįeıƽƉ EĠŃe ɝǑ eŃĊe AǑƧƠĠcĘƽǑŃĊ aŃ
deŃ IƽĠıĝVŐƠƧcĘıäĊeŃ ĊeĘƽ ĭedŐcĘ ĘäǑĝ
fĠĊ ɝǑıaƧƽeŃ deƠ FıeɒĠbĠıĠƽäƽƉ

Bis zu 15 000 Euro verlangt SAP für die
Zertifizierung einer Schnittstelle.

I T - K ARR I ERE

Lächeln ist nicht lächerlich
UŃfƠeǑŃdıĠcĘįeĠƽ ĠƧƽ deƠ ƧĠcĘeƠƧƽe WeĊ
ĠŃ dĠe EƠfŐıĊıŐƧĠĊįeĠƽƉ GǑƽe MaŃaĊeƠ
ƧŐƠĊeŃ ɎŐŃ AŃfaŃĊ aŃ fǗƠ eĠŃ žŐƧĠƽĠɎeƧ
BeƽƠĠebƧįıĠĺaƉ SEITE 36
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„ILM – was soll das sein?“ 10

Dan Warmenhoven, CEO von Net-
work Appliances, zeigt sich im
CW-Interview bissig: Datenarchi-
vierung sei für Anwender verständ-
licher als das hochtrabende Infor-
mation-Lifecycle-Management.
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fǗƠ dĠe VeƠbeƧƧeƠǑŃĊ deƧ ITĝBeƽƠĠebƧƉ

Web 2.0 als Schnittstelle zum Kunden 32
TeĠı ɎĠeƠ deƠ SeƠĠe ƙTĘe CIO BeɔŐŃdƚ beƧcĘƠeĠbƽ,
ɐŐ dĠe UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧĝIT aŃƧeƽɝeŃ įaŃŃ, Ǒĺ
ĠŃŃŐɎaƽĠɎ ɝǑ ƧeĠŃƉ

Die Kombination von CMMI und Itil 30

IT-SERVICES

DĠeBeaƠbeĠƽǑŃĊ deƠ ƧƽeĠĊeŃdeŃEĝMaĠıĝFıǑƽ įŐƧƽeƽ UŃƽeƠĝ
ŃeĘĺeŃ eĠŃeMeŃĊe GeıdƉ AbĘĠıfe ɎeƠƧžƠecĘeŃ AŃbĠeƽeƠ
ɎŐŃMaŃaĊed SeƠɎĠceƧ fǗƠ Sžaĺĝ ǑŃd VĠƠeŃƧcĘǑƽɝƉ

Provider für den E-Mail-Müll 34

JOB & KARRIERE

WĠdeƠıĠcĘe CĘefƧ ƧŐııeŃ įeĠŃe KŐŃĭǑŃįƽǑƠ ĺeĘƠ ĘabeŃ,
ĺeĠŃƽ deƠ AƠɝƽ ǑŃd BǑcĘaǑƽŐƠ SƽefaŃ EĠŃĘŐƠŃƉ FƠeǑŃdĝ
ıĠcĘįeĠƽ aııeĠŃ ƠeĠcĘƽ ɝɐaƠ ŃĠcĘƽƉ AbeƠ ƧĠe ıŐĘŃƽ ƧĠcĘƉ

Polyglotte SAP-Profis 40
NŐcĘ ĠƧƽ deƠ SAPĝAƠbeĠƽƧĺaƠįƽ ĠŃ DeǑƽƧcĘıaŃd eĠŃ
ıŐįaıeƠƉ IŃ deŃ PƠŐĭeįƽeŃ ƧĠŃd aǑƧıäŃdĠƧcĘe ITĝPƠŐfĠƧ
ĠŃ deƠ MĠŃdeƠĘeĠƽƉ DaƧ dǗƠfƽe ƧĠcĘ äŃdeƠŃƉ

Warum sich Freundlichkeit auszahlt 36

HeƠƧƽeııeƠ ǑŃd CŐĺĺǑŃĠƽĠeƧ ƽƠeĠbeŃ deŃ EĠŃƧaƽɝ ƒǑeııŐffeŃeƠ SŐfƽɐaƠe ɎŐƠaŃƉ

Business-Applikationen schließen auf 24
CRMĝLŗƧǑŃĊeŃ eĠĊŃeŃ ƧĠcĘ fǗƠ deŃ OžeŃĝSŐǑƠceĝEĠŃƧƽĠeĊƉ

Koexistenz statt Substitution 26
IŃƽeııĠĊeŃƽeƧ ITĝMaŃaĊeĺeŃƽ ĺĠƽ OžeŃ SŐǑƠce ǑŃd įŐĺĺeƠɝĠeııeŃ TŐŐıƧƉ

Open Source – ein Ökosystem 22

IŃ deŃ ɎeƠĊaŃĊeŃeŃ JaĘƠeŃ Ęaƽ ƧĠcĘ
dĠe SĠƽǑaƽĠŐŃ aĺAƠbeĠƽƧĺaƠįƽ ƧƽaƠį
ɎeƠäŃdeƠƽƉ DeƠ WaŃdeı ɎŐŃ TecĘĝ
ŃŐıŐĊĠeŃ, WeƠƽeŃ ǑŃd AƠbeĠƽƧɎeƠĝ
ĘäıƽŃĠƧƧeŃ Ƨƽeııƽ dĠe MeŃƧcĘeŃ ɎŐƠ
ŃeǑeHeƠaǑƧfŐƠdeƠǑŃĊeŃƉDeƠ BǑƠŃĝ
ŐǑƽ ĠƧƽ dĠe ĊƠŗčƽe daɎŐŃƉ
www.computerwoche.de/1846371

Meeting-Knigge: So übernehmen Sie die Regie

WĠe eĺžfaŃĊeŃ SĠe eĠŃeŃ GaƧƽ įŐƠƠeįƽ ɝǑĺMeeƽĠŃĊ,
ɐĠe ɎeƠĘaıƽeŃ SĠe ƧĠcĘ aıƧ GaƧƽ Ġĺ BeƧžƠecĘǑŃĊƧƠaǑĺ,
ŐdeƠ ɐĠe ɎeƠıaƧƧeŃ SĠe eĠŃMeeƽĠŃĊ ĊeįŐŃŃƽ ɎŐƠɝeĠƽĠĊƔ
DĠeƧe ǑŃd ɐeĠƽeƠe FƠaĊeŃ beaŃƽɐŐƠƽeƽ deƠ MeeƽĠŃĊĝ
KŃĠĊĊeƉ
www.computerwoche.de/_misc/quiz/index.cfm?pk=45

Branchenmonitor: Märkte entwickeln sich solide

DĠe AŃɐeŃdeƠ bıĠcįeŃ ɝɐaƠ ɐĠeĝ
deƠ ĊeŃaǑeƠ aǑf dĠe KŐƧƽeŃ, ĺĠƽ
deŃ ZaĘıeŃ įŗŃŃeŃ dĠe HeƠƧƽeıĝ
ıeƠ abeƠ ɝǑfƠĠedeŃ ƧeĠŃƉ DaƧ ɎŐŃ EɒžeƠƽeŃ befǗƠcĘƽeƽe
ƧcĘɐaƠɝe QǑaƠƽaı, daƧ ĠŃ deƠ VeƠĊaŃĊeŃĘeĠƽ ĭedeƧ JaĘƠ
dĠe ITĝSɝeŃe beǑƽeıƽe, ĠƧƽ bĠƧıaŃĊ aǑƧĊebıĠebeŃƉ
www.computerwoche.de/553333

Checkliste IT-Industrialisierung

WŐ ƧƽeĘeŃ SĠe ĠŃ žǑŃcƽŐ EffĠɝĠeŃɝ ǑŃd EffeįƽĠɎĠƽäƽ deƠ
ITĝUŃƽeƠƧƽǗƽɝǑŃĊ ɎŐŃ GeƧcĘäfƽƧžƠŐɝeƧƧeŃƔ MĠƽ deƠ
CĘecįıĠƧƽe ǗbeƠžƠǗfeŃ SĠe ƧcĘŃeıı, ɐeıcĘeŃ GƠad aŃ
IŃdǑƧƽƠĠaıĠƧĠeƠǑŃĊ IĘƠe IT eƠƠeĠcĘƽ ĘaƽƉ
www.computerwoche.de/industrialisierung

Ultraportable Notebooks im Test

EĠŃ ĠdeaıeƠ LažƽŐž ƧŐııƽe
įıeĠŃ, ıeĠcĘƽ ǑŃd ƧžaƠƧaĺ
ƧeĠŃƉ UŃƧeƠ TeƧƽ ɝeĠĊƽ, ɐeıĝ
cĘe GeƠäƽe dĠeƧe AŃfŐƠdeĝ
ƠǑŃĊeŃ eƠfǗııeŃƉ
www.computerwoche.de/98490

CIO-Agenda 2008

MaŃcĘĺaı feĘıƽ dĠe RĠƧĠįŐbeƠeĠƽƧcĘafƽ
www.computerwoche.de/575972

IŃŃŐɎaƽĠŐŃ bƠaǑcĘƽ eĠŃ ƧŐıĠdeƧ FǑŃdaĺeŃƽ
www.computerwoche.de/573869

WĠe dĠe IT ɝǑĺ CĘaŃĊe AĊeŃƽ ɐĠƠd
www.computerwoche.de/594056

ƙHĠŃƽeƠ deĺWĠįĠ ɐĠƠd eƧ dǑŃįeıƚ
www.computerwoche.de/1846351

Die Highlights der Woche

Stress im Job: Burnout

Wie Unternehmen ihren Anwendungen Beine machen.
Eine Verlegerbeilage ab Seite 27

CW-TOPICS: ENTERPRISE-MOBILITY

Wir haben nahezu€80 Millionen investiert, um Lösungen für mögliche Serverprobleme von morgen zu finden.

The Seven Types of
Power Problems

White Paper #18

GRATIS€5500

"The Seven Types
of Power Problems"

White Paper #18 (WP-18)Die Umsetzung
energiesparender
Datencenter

White Paper #114

€9500

GRATIS

"Die Umsetzung energiesparender
Datencenter"

White Paper #114 (WP-114)

Überdimensionierte
Datencenter- und
Netzwerkraum-Infrastrukturen:
Kostenvermeidung

White Paper #37

GRATIS€9500

"Überdimensionierte Datencenter-
und Netzwerkraum-Infrastrukturen:
Kostenvermeidung"

White Paper #37 (WP-37)

Überwachung von
physikalischen
Bedrohungen im
Datencenter

White Paper #102

GRATIS€5500

"Überwachung von
physikalischen Bedrohungen
im Datencenter"

White Paper #102 (WP-102)Ermitteln der
Total Cost of
Ownership (TCO) für
Datencenter-
und Serverraum-
Infrastrukturen

White Paper #6

€9500

GRATIS

"Ermitteln der Total Cost of Ownership
(TCO) für Datencenter- und
Serverraum- Infrastrukturen"

White Paper #6 (WP-6)

Data Center
Projects: Project
Management

White Paper #141

GRATIS€5500

"Data Center Projects:
Project Management"

White Paper #141 (WP-141)

Warum investieren Sie nicht ein paar Minuten?
Wir haben mit Tausenden

Kunden gesprochen – von

Berlin bis Bangkok. Dabei

haben wir viel über die

guten,diewenigergutenund

die wirklich ungeeigneten

Maßnahmen gelernt, die

Kunden für die Planung ihres

Datencenters eingesetzt haben. In vielen Fällen

haben Budgetkürzungen sogar dazu geführt,

dass Planungen gestoppt wurden.

Kennen Sie und ihre Mitarbeiter die zehn Fehler,

die Sie bei der Planung vermeiden sollten?

Die einfachste Möglichkeit, die Kühlung ohne

zusätzliche Kosten zu verbessern?

Antworten auf diese Fragen und vieles mehr

finden Sie in unseren aktuellen White Papers.

Nutzen Sie diese wertvollen Informationen heute,

um später Kosten und Arbeitsaufwand zu sparen.
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GRATIS APC White Paper hier herunterladen!
Sie können sich jetzt verschiedene White Paper
kostenlos downloaden. Gültig innerhalb der
nächsten 90 Tage. Melden Sie sich online unter
http://promo.apc.com an, und geben Sie den
Schlüsselcode 62786t ein. Mit der Registration
nehmen Sie automatisch an der Verlosung eines
APC Power Ready Travel Bags teil.

Überwachung von
physikalischen
Bedrohungen im
Datencenter

White Paper #102
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DĠe ScĘŃĠƽƽƧƽeııeŃ äŃdeƠƽeŃ ƧĠcĘ
ŃĠcĘƽ ƧŐ ƠaƧcĘ, daƧƧ eĠŃe eƠŃeǑƽe
PƠǗfǑŃĊ aııe dƠeĠ JaĘƠe ŃŐƽɐeŃdĠĊ
ɐǗƠdeƉ
DaƧ ƧeĘeŃ dĠe SAPĝVeƠaŃƽɐŐƠƽĝ

ıĠcĘeŃ ŐffeŃbaƠ aŃdeƠƧƉ AƧdƠǓbaı
PĠcĘaƠdŐ, LeĠƽeƠ deƧ BeƠeĠcĘƧ IŃĝ
ƽeĊƠaƽĠŐŃ & CeƠƽĠfĠcaƽĠŐŃ CeŃƽeƠ
ɎŐŃ SAP, beĊƠǗŃdeƽ dĠe įǗƠɝeƠeŃ
ZeƠƽfĠɝĠeƠǑŃĊƧɝɔįıeŃ ĺĠƽ eĠŃeƠ
beƧƧeƠeŃ QǑaıĠƽäƽƧƧĠcĘeƠǑŃĊ ɝǑĺ
WŐĘıe deƠ AŃɐeŃdeƠƉ DeƠ KŐŃĝ
ɝeƠŃ Ęabe feƧƽĊeƧƽeııƽ, daƧƧ ɎĠeıe
SŐfƽɐaƠežƠŐdǑįƽe ĺĠƽ deƠ NǑĺĝ
ĺeƠ eĠŃeƠ fƠǗĘeƠeŃ VeƠƧĠŐŃ ɝeƠĝ
ƽĠfĠɝĠeƠƽ ƧeĠeŃ aıƧ deƠ ƽaƽƧäcĘıĠcĘ
beĠĺ KǑŃdeŃ ıaǑfeŃdeŃƉ

Lukrative Nebeneinnahmen

MĠƽ deƠ PƠǗfǑŃĊ deƠ ScĘŃĠƽƽƧƽeıĝ
ıeŃ ɎeƠƧžƠecĘe SAP ƧeĠŃeŃ KǑŃĝ
deŃ ƧcĘıĠečıĠcĘ eĠŃeŃ ĊeɐĠƧƧeŃ
QǑaıĠƽäƽƧƧƽaŃdaƠdƉ FeƠŃeƠ įäĺeŃ
ŃeǑe SŐfƽɐaƠeeŃƽɐĠcįıǑŃĊeŃ ĠŃ
ĠĺĺeƠ įǗƠɝeƠeŃ AbƧƽäŃdeŃ aǑf
deŃMaƠįƽƉ KŐŃįǑƠƠeŃƽeŃ ɐǗƠdeŃ
ƽeĠıɐeĠƧe ZeƠƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊeŃ Ġĺ JaĘĝ
ƠeƧƠĘɔƽĘĺǑƧ ɎeƠıaŃĊeŃ, ƠecĘƽfeƠĝ
ƽĠĊƽ ƧĠcĘ deƠ SAPĝMaŃaĊeƠƉ
ZeƠƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊeŃ ƧĠŃd fǗƠ dĠe

SŐfƽɐaƠeĘeƠƧƽeııeƠ eĠŃe ıǑįƠaƽĠɎe
NebeŃeĠŃŃaĘĺeƒǑeııe, ĺeĠŃƽ
HeıĺǑƽĘ GǗĺbeı, AŃaıɔƧƽ ɎŐŃ
SƽƠaƽeĊɔ PaƠƽŃeƠƧ: ƙMaŃ ɐĠƠd eƠĝ
fĠŃdeƠĠƧcĘ, ɐeŃŃĺaŃ ĠŃ eĠŃeĺ
ƧaƽǑƠĠeƠƽeŃMaƠįƽ ŃŐcĘ ɐacĘƧeŃ
ɐĠııƉƚ SAP ŃǑƽɝe dabeĠ ƧeĠŃe
MaƠįƽĺacĘƽ aǑƧ ǑŃd ĊƠeĠfe ɝǑ
ƙŐƠdŃǑŃĊƧžŐıĠƽĠƧcĘeŃMačŃaĘĝ

ĺeŃƚƉ ZǑdeĺ eƠıaǑbe eĠŃe ƠeƧĝ
ƽƠĠįƽĠɎeƠe ZeƠƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊ eĠŃe beƧĝ
ƧeƠe KŐŃƽƠŐııe deƠ PƠŐdǑįƽeŃƽĝ
ɐĠcįıǑŃĊ Ġĺ eĠĊeŃeŃ SŐfƽĝ
ɐaƠeǑĺfeıdƉ DeŃ beƽƠŐffeŃeŃ
SŐfƽɐaƠežaƠƽŃeƠŃ Ơäƽ GǗĺbeı,
dǑƠcĘaǑƧ aǑcĘ ƠecĘƽıĠcĘe Mačĝ
ŃaĘĺeŃ ĠŃ BeƽƠacĘƽ ɝǑ ɝĠeĘeŃƉ
ScĘıĠečıĠcĘ beƧĠƽɝe SAP ĠŃ Ċeĝ
ɐĠƧƧeƠ WeĠƧe eĠŃe MŐŃŐžŐıƧƽeıĝ
ıǑŃĊ ĠĺMaƠįƽƉ

ƙEƧ bıeĠbƽ ǑŃƧ ĊaƠ ŃĠcĘƽƧ aŃdeƠeƧ
ǗbƠĠĊ, aıƧ ĺĠƽɝǑƧžĠeıeŃƚ, ƠeƧǗĝ
ĺĠeƠƽ daĊeĊeŃ SžeƽĘƉ ƙGeĊeŃ dĠe
ĊƠŐče SAP ĘabeŃɐĠƠ įeĠŃe CĘaŃĝ
ceƉƚ DĠe FŐıĊeŃ ƧĠŃd fǗƠ deŃ PCSĝ
MaŃaĊeƠ ŃŐcĘ ŃĠcĘƽ abƧeĘbaƠƉ
GeƠade fǗƠ eĠŃeŃMĠƽƽeıƧƽäŃdıeƠ
ĊeĘeeƧǑĺeĠŃeSƽaŃĊeGeıd,ɐeŃŃ
ƧĠcĘ dĠe GebǗĘƠeŃ ǗbeƠ dĠe JaĘƠe
aǑfƧǑĺĺĠeƠeŃƉ ƙWĠƠ ƧĠŃd ǗbeƠĝ
ƠaƧcĘƽ ǑŃd ɎeƠäƠĊeƠƽƉƚ Ĉbaċ u

SAP kassiert für Software-Zertifikate
Fortsetzung von Seite 1

Charles Fränkl wird CEO von United Mobile
DeƠ fƠǗĘeƠe CĘef ɎŐŃ AOL DeǑƽƧcĘıaŃd,
CĘaƠıeƧ FƠäŃįı, Ęaƽ AŃfaŃĊ NŐɎeĺbeƠ dĠe
LeĠƽǑŃĊ deƧ ScĘɐeĠɝeƠ MŐbĠıfǑŃįǑŃƽeƠĝ
ŃeĘĺeŃƧ UŃĠƽedMŐbĠıe ǗbeƠŃŐĺĺeŃƉ EƠ
fŐıĊƽ aǑf SɎeŃ DŐŃĘǑɔƧeŃ, deƠ ƧĠcĘ įǗŃfƽĠĊ
aıƧ PƠäƧĠdeŃƽ deƧ VeƠɐaıƽǑŃĊƧƠaƽƧ ǑŃd
HaǑžƽaįƽĠŐŃäƠ ɎŐŃ UŃĠƽedMŐbĠıe ɎŐƠ
aııeĺ aǑf deŃ BeƠeĠcĘ BǑƧĠŃeƧƧ DeɎeıŐžĝ
ĺeŃƽ įŐŃɝeŃƽƠĠeƠƽƉ FƠäŃįı Ęaƽƽe ɝǑıeƽɝƽ aıƧ
AOLĝDeǑƽƧcĘıaŃdĝCĘef dĠe IŃƽeĊƠaƽĠŐŃ deƧ IŃƽeƠŃeƽĝ
ZǑĊaŃĊƧĊeƧcĘäfƽeƧ ĠŃ deŃ HaŃƧeŃeƽĝMǑƽƽeƠįŐŃɝeƠŃ Teıeĝ
cŐĺ IƽaıĠa ɎeƠaŃƽɐŐƠƽeƽƉ

Von Siemens verlässt Siemens
PeƽeƠ ɎŐŃ SĠeĺeŃƧ, deƠ ƧeĠƽ şņņǂ dĠe EƠbeŃ deƧ KŐŃɝeƠŃĝ
ĊƠǗŃdeƠƧ WeƠŃeƠ ɎŐŃ SĠeĺeŃƧ Ġĺ SĠeĺeŃƧĝAǑfƧĠcĘƽƧƠaƽ ɎeƠĝ
ƽƠĠƽƽ, ƧcĘeĠdeƽ aǑƧ deĺ KŐŃƽƠŐııĊƠeĺĠǑĺ aǑƧƉ WĠe daƧ NacĘĝ
ƠĠcĘƽeŃĺaĊaɝĠŃ ƙFŐcǑƧƚ ǑŃƽeƠ BeƠǑfǑŃĊ aǑf
AǑfƧĠcĘƽƧƠaƽƧįƠeĠƧe ĺeıdeƽ, ƧžƠĠŃĊƽ fǗƠ ĠĘŃ ab JaŃǑaƠ GeƠd
ɎŐŃ BƠaŃdeŃƧƽeĠŃ eĠŃƉ EƠ ĠƧƽ deƠɝeĠƽĠĊeƠ RežƠäƧeŃƽaŃƽ deƧ
KŐŃɝeƠŃƧ ĠŃ BeƠıĠŃ ǑŃd ebeŃfaııƧ eĠŃ MĠƽĊıĠed deƠ SĠeĺeŃƧĝ
FaĺĠıĠe, dĠe ĺĠƽ eĠŃeĺ AŃƽeĠı ɎŐŃ ĊǑƽ fǗŃf PƠŐɝeŃƽ ŃacĘ ɐĠe
ɎŐƠ ĊƠŗčƽeƠ AįƽĠŐŃäƠ deƧ KŐŃɝeƠŃƧ ĠƧƽƉ VŐŃ SĠeĺeŃƧ Ęaƽƽe Ġĺ
AǑĊǑƧƽ dĠe fǗƠ SĠeĺeŃƧĝAǑfƧĠcĘƽƧƠäƽe ɎeƠbĠŃdıĠcĘe AıƽeƠƧĝ
ĊƠeŃɝe ɎŐŃ Ʈɡ JaĘƠeŃ eƠƠeĠcĘƽƉ

CIO Röder verlässt O2 Germany
ZǑĺ şƉ NŐɎeĺbeƠ Ęaƽ AıeɒaŃdeƠ RŗdeƠ, MaŃaĊĠŃĊ DĠƠecƽŐƠ
TecĘŃŐıŐĊɔĝMaŃaĊeĺeŃƽ ƁCTOƄ, Oǋ GeƠĺaŃɔ ɎeƠıaƧƧeŃ –
ƙaǑƧ žeƠƧŗŃıĠcĘeŃ GƠǗŃdeŃƚ, ɐĠe eƧ ĘĠečƉ RŗdeƠ ɐaƠ ƧeĠƽ
ǋɡɡǋ fǗƠ dĠe IT deƠ ĊeƧaĺƽeŃ TeıefŐŃĠcaĝOǋĝGƠǑžže ɎeƠaŃƽĝ
ɐŐƠƽıĠcĘ, ǋɡɡƳ beƧeƽɝƽe eƠ ɝǑƧäƽɝıĠcĘ dĠe PŐƧĠƽĠŐŃ deƧ CTOƉ
EƠƧƽ įǗƠɝıĠcĘ Ęaƽƽe ĠĘĺ deƠ ŃeǑe OǋĝGeƠĺaŃɔĝCĘef JaĠĺe
SĺĠƽĘ BaƧƽeƠƠa ĭedŐcĘ dĠe ZǑƧƽäŃdĠĊįeĠƽeŃ ĊeįǗƠɝƽ ǑŃd dĠe
VeƠaŃƽɐŐƠƽǑŃĊ fǗƠ dĠe Neƽɝe eŃƽɝŐĊeŃƉ RŗdeƠƧ NacĘfŐıĊeƠ
CaƠƧƽeŃWƠeƽĘ fĠŃĊ Ġĺ AǑĊǑƧƽ ǋɡɡą aıƧ VĠce PƠeƧĠdeŃƽ CǑƧƽŐĝ
ĺeƠ SeƠɎĠceƧ MaƠįeƽĠŃĊ & SaıeƧ beĠ Oǋ GeƠĺaŃɔ aŃƉ

Dell ernennt Deutschland-Chefin
DŐƠŐƽĘee SƽŐıɝeŃbeƠĊ ǗbeƠŃĠĺĺƽ dĠe GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠǑŃĊ deƠ
Deıı GĺbH ĠŃ FƠaŃįfǑƠƽ aĺMaĠŃƉ SĠe eƠƧeƽɝƽ ĠŃ dĠeƧeƠ PŐƧĠƽĠĝ
ŐŃ AıaĠŃ BaŃdıeƉ DeƠ ƧeĠƽ ǋɡɡ5 aĺƽĠeƠeŃde
GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ fǗƠ DeǑƽƧcĘıaŃd ǑŃd
ÖƧƽeƠƠeĠcĘ ƁƧeĠƽ EŃde ǋɡɡƳ ZeŃƽƠaıeǑƠŐžaƄ
ɎeƠaŃƽɐŐƠƽeƽ įǗŃfƽĠĊ aıƧ VĠce PƠeƧĠdeŃƽ
ǑŃd GeŃeƠaı MaŃaĊeƠ dĠe LeĠƽǑŃĊ ɎŐŃ
DeııƧ EǑƠŐžaĝGeƧcĘäfƽ ĺĠƽ ƧƽaaƽıĠcĘeŃ
EĠŃƠĠcĘƽǑŃĊeŃ, BĠıdǑŃĊƧƽƠäĊeƠŃ ǑŃd KǑŃĝ
deŃ Ġĺ GeƧǑŃdĘeĠƽƧɐeƧeŃƉ BaŃdıeƧ NacĘĝ
fŐıĊeƠĠŃ beĊaŃŃ ĠĘƠe KaƠƠĠeƠe beĠ CŐĺžǑĝ
ƽeƠ ǋɡɡɡ ƁĠŃɝɐĠƧcĘeŃ TecĘ DaƽaƄ ǑŃd ɐaƠ aŃƧcĘıĠečeŃd ĠŃ
ɎeƠƧcĘĠedeŃeŃMaŃaĊeĺeŃƽĝPŐƧĠƽĠŐŃeŃ fǗƠ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ
Ġĺ IŃĝ ǑŃd AǑƧıaŃd ƽäƽĠĊƉ

Jan Baan holt Droste zu Cordys
PeƽeƠ DƠŐƧƽe ɎeƠaŃƽɐŐƠƽeƽ ƧeĠƽ SŐĺĺeƠ
dĠeƧeƧ JaĘƠeƧ daƧ ZeŃƽƠaıeǑƠŐžaĝGeƧcĘäfƽ
ɎŐŃ CŐƠdɔƧ, eĠŃeĺ ɎŐŃ ERPĝPĠŐŃĠeƠ JaŃ
BaaŃ ĊeĊƠǗŃdeƽeŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ, daƧ Ġĺ
BeƠeĠcĘ BǑƧĠŃeƧƧĝPƠŐceƧƧĝMaŃaĊeĺeŃƽ
ƁBPMƄ ǑŃd SeƠɎĠceĝŐƠĠeŃƽed AƠcĘĠƽecƽǑƠe
ƁSOAƄ aĊĠeƠƽƉ DƠŐƧƽe ɎeƠfǗĊƽ ǗbeƠ ĺeĘƠ aıƧ
ǋ5 JaĘƠe EƠfaĘƠǑŃĊ Ġĺ ITĝBǑƧĠŃeƧƧ: NacĘĝ
deĺ eƠ beĠ NĠɒdŐƠf DeǑƽƧcĘıaŃd bĠƧ ɝǑĺ

GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ deƧ BeƠeĠcĘƧ PCĝPƠŐdǑįƽe aǑfĊeƧƽĠeĊeŃ ɐaƠ,
ɐecĘƧeıƽe eƠ şņņɡ ɝǑ CŐĺžaƒ, ɐŐ eƠ Ġĺ OįƽŐbeƠ şņņņ daƧ
DeǑƽƧcĘıaŃdĝGeƧcĘäfƽ ǗbeƠŃaĘĺƉ EƧ fŐıĊƽeŃ dĠe ĘĠeƧĠĊe
GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠǑŃĊ beĠ SĠebeı ǑŃd ɝǑıeƽɝƽ deƠ VŐƠƧƽaŃd fǗƠ
VeƠƽƠĠeb ǑŃdMaƠįeƽĠŃĊ beĠ AĺadeeƉ

MENSCHEN
D

aƧƧ AŃɐeŃdeƠ deƠ ScĘǑĘ ĘäǑfĠĊ aŃ
aŃdeƠeƠ Sƽeııe dƠǗcįƽ, aıƧ ĊeĺeĠŃĝ
ĘĠŃ aŃĊeŃŐĺĺeŃ, ɝeĠĊƽe eĠŃe

RŐǑŃdƽabıeĝDĠƧįǑƧƧĠŐŃ, dĠe CWĝReĝ
daįƽeǑƠe ɎeƠĊaŃĊeŃe WŐcĘe ĺĠƽ ITĝ
MaŃaĊeƠŃ fǗĘƠƽeŃƉ TĘeŐƠeƽĠįeƠ ƽƠafeŃ
aǑf PƠaįƽĠįeƠ ǑŃdĺǑƧƧƽeŃ ƧĠcĘ – ɐĠeĝ
deƠ eĠŃĺaı ĝ ǗbeƠ PƠŐbıeĺe aǑfįıäƠeŃ
ıaƧƧeŃ, dĠe ƧĠe eĠĊeŃƽıĠcĘ fǗƠ ıäŃĊƧƽ Ċeĝ
ıŗƧƽ ĘĠeıƽeŃƉ
BeaŃƧƽaŃdeƽ ɐǑƠde eƽɐa dĠe UŃfäĝ

ĘĠĊįeĠƽ ĊƠŐčeƠ HeƠƧƽeııeƠ, ĠŃƽeƠŃaƽĠŐŃaı
aĊĠeƠeŃde KǑŃdeŃ aŃĊeĺeƧƧeŃ ǑŃd
ǗbeƠaıı ĠŃ ĊıeĠcĘeƠ QǑaıĠƽäƽ ɝǑ beıĠeĝ
feƠŃƉ ƙWeıƽɐeĠƽ įŐŃƽeƠįaƠĠeƠeŃ dĠe HeƠƧƽeııeƠ dĠe
SƽaŃdaƠdĠƧĠeƠǑŃĊƧbeĺǗĘǑŃĊeŃ deƠ AŃɐeŃdeƠ,
ɐeĠı ƧĠe ŃĠcĘƽ ĠŃ deƠ LaĊe ƧĠŃd, eĠŃ ɎeƠŃǗŃfƽĠĊeƧ
KeɔĝAccŐǑŃƽĝMaŃaĊeĺeŃƽ aǑf dĠe BeĠŃe ɝǑ Ƨƽeıĝ
ıeŃƚ, äƠĊeƠƽe ƧĠcĘ eĠŃ DĠƧįǑƽaŃƽƉ WeŃŃĺaŃ eƽɐa
ĠŃ DeǑƽƧcĘıaŃd şɡ ɡɡɡ PCƧ ŐƠdeƠe, ƧeĠ eŃƽĊeĊeŃ
aŃdeƠƧ ıaǑƽeŃdeŃ ZǑƧaĊeŃ įeĠŃeƧɐeĊƧ ƧĠcĘeƠĊeĝ
Ƨƽeııƽ, daƧƧ ĊıŐbaı dĠe ĊıeĠcĘeŃ MŐdeııe ɝǑ deŃ
ɎeƠeĠŃbaƠƽeŃ PƠeĠƧeŃ aǑƧĊeıĠefeƠƽ ɐeƠdeŃƉ ƙDĠe
ƠedeŃ ƧĠcĘ daĺĠƽ ĘeƠaǑƧ, daƧƧ ƧĠe ƠeĊĠŐŃaı aǑfĊeĝ
Ƨƽeııƽ ƧĠŃd, ǑŃd ǑŃƽeƠbĠeƽeŃ ƧĠcĘ Őfƽ ĠŃ deŃ LaŃĝ
deƧĊeƧeııƧcĘafƽeŃ ƧeıbƧƽƚ, ƧŐ deƠ eƠbŐƧƽe ITĝCĘefƉ
ƙSŐıcĘe LĠefeƠaŃƽeŃĺǗƧƧƽeŃ ɐĠƠ eĠĊeŃƽıĠcĘ aǑƧĝ
ƧŐƠƽĠeƠeŃ!ƚ
EĠŃ aŃdeƠeƧ PƠŐbıeĺ beƽƠĠffƽ daƧ PeƠƧŐŃaı ǑŃd

ĺacĘƽ deǑƽıĠcĘ, ɐaƠǑĺ deƠ FacĘįƠäfƽeĺaŃĊeı
ƧĠcĘ ƧŐ ƧƽaƠį ɝǑĊeƧžĠƽɝƽ Ęaƽ ǑŃd eĠŃĠĊe ITĝPƠŐfĠƧ
ɎĠeı ĺeĘƠ Geıd eĠŃƧƽƠeĠcĘeŃ aıƧ aŃdeƠe: ƙWĠƠ Ęaĝ
beŃ ĠŃ deƠ IT ɝǑ ɐeŃĠĊe LeǑƽe, dĠe dĠe KeƠŃžƠŐĝ
ɝeƧƧe ǑŃƧeƠeƠ BƠaŃcĘe ɎŐııƧƽäŃdĠĊ ɎeƠƧƽeĘeŃƚ,
ƧcĘĠıdeƠƽe eĠŃ ITĝMaŃaĊeƠƉ SeĠŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ƧeĠ

dabeĠ, dĠe IT aŃ dĠeƧeŃ ɝeŃƽƠaıeŃ Abĝ
ıäǑfeŃ aǑƧɝǑƠĠcĘƽeŃ ǑŃd dĠe CŐĺĺŐĝ
dĠƽĠeƧ aǑƧɝǑıaĊeƠŃƉ VŐƠaǑƧƧeƽɝǑŃĊ fǗƠ
EƠƧƽeƠeƧ ƧeĠ abeƠ, daƧƧ dĠe ITĝPƠŐfĠƧ daƧ
GeƧcĘäfƽ Ġĺ DeƽaĠı įeŃŃeŃƉ UŃd daƧ
ƧeĠ ǗbeƠɐĠeĊeŃd ŃĠcĘƽ deƠ FaııƉ
IŃƽeŃƧĠɎ aǑcĘ dĠe DĠƧįǑƧƧĠŐŃ Ǒĺ

GƠeeŃ IT – aııeƠdĠŃĊƧ ƧƽaŃd ĘĠeƠ ɐeŃĠĝ
ĊeƠ dĠe eƽĘĠƧcĘe, ɎŐŃ UĺɐeıƽƧcĘǑƽɝĝ
GedaŃįeŃ beeĠŃfıǑƧƧƽe FƠaĊeƧƽeııǑŃĊ
aıƧ dĠe ŗįŐŃŐĺĠƧcĘĝžƠaĊĺaƽĠƧcĘe Ġĺ
VŐƠdeƠĊƠǑŃdƉ ƙWeŃŃ ɐĠƠ Ġĺ BeƽƠĠeb
ƧžaƠeŃ ɐŐııeŃ, ĺǗƧƧeŃ ɐĠƠ ĘĠeƠ aŃƧeƽĝ
ɝeŃƚ, ƧaĊƽe eĠŃ TeĠıŃeĘĺeƠ, ǑŃd eĠŃ

aŃdeƠeƠ ĺaĘŃƽe: ƙWĠƠ ɐeƠdeŃ ĠƠĊeŃdɐaŃŃ ŃacĘĝ
ɐeĠƧeŃĺǗƧƧeŃ, daƧƧ ɐĠƠ ŃĠcĘƽ ɎeƠƧcĘɐeŃdeƠĠƧcĘ
ĺĠƽ deƠ IT ǑĺĊeĘeŃƉƚ EĠŃ dƠĠƽƽeƠ ƠecĘŃeƽe ɎŐƠ, ɐĠe
ĘŐcĘ deƠ AŃƽeĠı deƠ EŃeƠĊĠeĝ aŃ deŃ BeƽƠĠebƧįŐƧĝ
ƽeŃ ĠŃƧĊeƧaĺƽ ĠƧƽ ǑŃd ɐĠe ƧĠcĘ dĠeƧe GıeĠcĘǑŃĊ
ĠŃ deŃ ŃäcĘƧƽeŃ JaĘƠeŃ ɎeƠäŃdeƠŃ ɐĠƠdƉ KeĠŃ
ZɐeĠfeı: SƽƠŐĺ ƧžaƠeŃ ɐĠƠd ŃĠcĘƽ ŃǑƠ aǑf deŃ
GaƠƽŃeƠĝCĘaƠƽƧ, ƧŐŃdeƠŃ aǑcĘ beĠ deŃ AŃɐeŃĝ
deƠŃ ReaıĠƽäƽƉ
UŃd ɐaƧ ĠƧƽ ĺĠƽ deĺ TƠeŃdƽĘeĺa NǑĺĺeƠ

eĠŃƧ: SeƠɎĠceĝŐƠĠeŃƽĠeƠƽe AƠcĘĠƽeįƽǑƠeŃƔ IŃ eƠƧƽeƠ
LĠŃĠe eĠŃ ScĘŃĠƽƽƧƽeııeŃƽĘeĺa, ƧŐ deƠ TeŃŐƠƉ ƙDĠe
TĘeĺaƽĠį beĊıeĠƽeƽ ǑŃƧ ƧcĘŐŃ ƧeĠƽ ɎĠeıeŃ JaĘƠeŃƉƚ
MĠƽ eŃƽɐaffŃeŃdeƠ EĘƠıĠcĘįeĠƽ ƧaĊƽe eĠŃeƠ deƠ
DĠƧįǑƽaŃƽeŃ: ƙWĠƠ ɐeƠdeŃ ǑŃƧ ŃĠcĘƽ eĘeƠĺĠƽ SOA
beƧcĘäfƽĠĊeŃ, aıƧ bĠƧ SAPĺĠƽ ƧeĠŃeŃ PƠŐdǑįƽeŃ
ƧŐ ɐeĠƽ ĠƧƽƉƚ FǗƠ eĠŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ, daƧ dĠe FeƠƽĠĝ
ĊǑŃĊƧƽĠefe ĠŃ deƠ EŃƽɐĠcįıǑŃĊ ƠedǑɝĠeƠe ǑŃd
ĺŗĊıĠcĘƧƽ fıäcĘeŃdecįeŃd aǑf SƽaŃdaƠdƧŐfƽɐaƠe
Ƨeƽɝe, ƧeĠ eƧ eĠŃWaĘŃƧĠŃŃ, ƧeıbƧƽ eĠŃ ƧŐıcĘeƧ FaƧƧ
aǑfɝǑĺacĘeŃƉ

Kolumne

SOA ja – wenn SAP so weit ist

Heinrich Vaske
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Schenkt man den Ergebnissen Glauben, schreibt Microsoft mit Win-

dows Vista in deutschen Unternehmen keine Erfolgsgeschichte.

Frage der Woche
Wann beginnt Ihr Unternehmen den

Umstieg auf Windows Vista?

Personalmitteilungen bitte an Menschen@Computerwoche.de
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E
Ƨ ɐaƠ ƧcĘŐŃ ĠĺĺeƠ eƽɐaƧ
ƽeǑƠeƠ, eĠŃeŃ ĊǑƽeŃ Geĝ
ƧcĘĺacį ɝǑ ĘabeŃƉ DaƧƧ eƧ
deŃŃŐcĘ ĊeŃǑĊMeŃƧcĘeŃ
ĊĠbƽ, dĠe ƧĠcĘ dĠeƧeŃ ıeĠƧƽeŃ

įŗŃŃeŃ ŐdeƠ ɐŐııeŃ, ĠƧƽ BaƧĠƧ deƧ
ɐacĘƧeŃdeŃ EƠfŐıĊƧ ɎŐŃ AžžıeƉ
MĠƽ ĠĘƠeĺ eĠŃɝĠĊaƠƽĠĊeŃMĠɒ aǑƧ
FǑŃįƽĠŐŃaıĠƽäƽ ǑŃdDeƧĠĊŃ ĊeıĠŃĊƽ
eƧ deƠ CŐĺžaŃɔ aǑƧ deĺ ƧŐŃĝ
ŃĠĊeŃ CǑžeƠƽĠŃŐ ƧeĠƽ JaĘƠeŃ Ġĺĝ
ĺeƠ ɐĠedeƠ, TƠeŃdƧ ɝǑ ƧeƽɝeŃ –
ǑŃd daƧ ŃĠcĘƽ ŃǑƠ beĠ DeƧįƽŐžƧ
ǑŃd NŐƽebŐŐįƧ, ƧŐŃdeƠŃ aǑcĘ
beĠ MǑƧĠįĝPıaɔeƠŃ ǑŃd ɎeƠƧcĘĠeĝ
deŃeŃ SŐfƽɐaƠežƠŐdǑįƽeŃƉ
MĠƽ deĺ ĠPĘŐŃe įŐĺĺƽ ŃǑŃ

daƧ ŃäcĘƧƽe KǑıƽŐbĭeįƽ aǑf dĠe
ƧƽeƽĠĊ ɐacĘƧeŃde AŃĘäŃĊeƠƧcĘaƠ
ɝǑƉ KŃažž ɎĠeƠ MŐŃaƽe ŃacĘ deĺ
VeƠįaǑfƧƧƽaƠƽ ĠŃ deŃ USA ĠƧƽ daƧ
GeƠäƽ ab deĺ ņƉ NŐɎeĺbeƠ aǑcĘ
ĘĠeƠɝǑıaŃde ɝǑ ĘabeŃƉ AıƧ MaƠįƽĝ
fǗĘƠeƠ ƧcĘeǑƽe TĝMŐbĠıe ɐedeƠ
KŐƧƽeŃ ŃŐcĘ MǗĘeŃ, Ǒĺ daƧ
ĠPĘŐŃe aıƧ eĠŃɝĠĊeƠ aǑƽŐƠĠƧĠeƠƽeƠ
MŐbĠıfǑŃįaŃbĠeƽeƠ ĠŃ DeǑƽƧcĘĝ
ıaŃd aŃbĠeƽeŃ ɝǑ dǗƠfeŃƉ DĠe Teıeĝ
įŐĺĝTŐcĘƽeƠ ıĠeč ƧĠcĘ ƧŐĊaƠ aǑf
eĠŃ ǑŃaŃĊeŃeĘĺeƧ PƠŐɎĠƧĠŐŃƧĝ
ĺŐdeıı eĠŃ, ǗbeƠ daƧ Ažžıe aŃĊebĝ
ıĠcĘĺĠƽ bĠƧ ɝǑ ǂɡ PƠŐɝeŃƽ aŃ deŃ
eƠɝĠeıƽeŃUĺƧäƽɝeŃ beƽeĠıĠĊƽ ɐĠƠdƉ
Da dĠe KǑŃdeŃ dĠe ZecĘeĺĠƽĝ

beɝaĘıeŃ, eƠƧcĘeĠŃƽ deƠ VeƠįaǑfƧĝ
ƧƽaƠƽ įǑƠɝ ɎŐƠ deƠ ÜbeƠɐeĠƧǑŃĊ
deƧ WeĠĘŃacĘƽƧĊeıdeƧ ĊǑƽ Ċeĝ
ɐäĘıƽ: DaƧ ŃĠcĘƽ ƧǑbɎeŃƽĠŐŃĠeƠƽe
GeƠäƽ įŐƧƽeƽ beĠ TĝMŐbĠıe ǂņņ
EǑƠŐ, aǑčeƠdeĺ įaŃŃ eƧ ŃǑƠ ĠŃ

VeƠbĠŃdǑŃĊĺĠƽ eĠŃeĺ ZɐeĠĝJaĘĝ
ƠeƧĝVeƠƽƠaĊ eƠɐŐƠbeŃ ɐeƠdeŃƉ
ZǑƠ AǑƧɐaĘı ƧƽeĘeŃ dĠe TĝMŐbĠĝ
ıeĝTaƠĠfe ƙCŐĺžıeƽe Mƚ, ƙLƚ ǑŃd
ƙXLƚ fǗƠ ąņ, Ƴņ ǑŃd 8ņ EǑƠŐ Ġĺ
MŐŃaƽƉ SĠe eŃƽĘaıƽeŃ şɡɡ, ǋɡɡ
beɝĠeĘǑŃĊƧɐeĠƧe şɡɡɡ IŃįıǑƧĠɎĝ
ĺĠŃǑƽeŃ fǗƠ TeıefŐŃaƽe ĠŃ aııe
Neƽɝe, ĭede ɝǑƧäƽɝıĠcĘe Geĝ
ƧžƠäcĘƧĺĠŃǑƽe įŐƧƽeƽ ǂņ CeŃƽ
ǑŃd Ġĺ XLĝTaƠĠf ǋņ CeŃƽƉ AǑčeƠĝ
deĺ ĠŃįıǑdĠeƠƽ ƧĠŃd ąɡ, ş5ɡ ŐdeƠ
ǂɡɡ ƁIŃıaŃdƧĝƄSMS, fǗƠ ĭede ɐeĠĝ
ƽeƠe KǑƠɝĺĠƽƽeĠıǑŃĊ ɐeƠdeŃ şņ
CeŃƽ fäııĠĊƉ EĠŃeŃ HaįeŃ ĊĠbƽ eƧ
beĠ deŃ ɎeƠĺeĠŃƽıĠcĘeŃ DaƽeŃĝ
FıaƽƠaƽeƧ: AŃdeƠƧ aıƧ ĠŃ deŃ USA
ɐĠƠd ab eĠŃeĺ DaƽeŃɎŐıǑĺeŃ
ɎŐŃ ǋɡɡMB ƁCŐĺžıeƽe MƄ, ş GB
ƁCŐĺžıeƽe LƄ ŐdeƠ 5 GB ƁCŐĺĝ
žıeƽe XLƄ dĠe BaŃdbƠeĠƽe Ġĺ ĭeĝ
ɐeĠıĠĊeŃ MŐŃaƽ aǑf ĺaɒĠĺaı Ƴą
KbĠƽƷƧ ƁISDNĝGeƧcĘɐĠŃdĠĊįeĠƽƄ
ĊedƠŐƧƧeıƽƉ

WeƠ ƧĠcĘ ĠŃ deŃ Taĝ
ƠĠfeŃ ŃĠcĘƽ ɐĠedeƠĝ
fĠŃdeƽ, įaŃŃ deŃĝ
ŃŐcĘ ĘŐffeŃƉ SŐ ɐĠƠd ƧžeįǑıĠeƠƽ,
daƧƧ TĝMŐbĠıe ƧĠcĘ eĠŃ ScĘıǑžfĝ
ıŐcĘ ĊeıaƧƧeŃ Ęaƽ ǑŃd beĠ ǑŃɝǑĝ
ƠeĠcĘeŃdeƠ NacĘfƠaĊeĺĠƽ ƙCŐĺĝ
žıeƽe Sƚ eĠŃeŃ ĊǗŃƧƽĠĊeƠeŃ TaƠĠf
ŃacĘƠeĠcĘƽƉ DĠe CĘaŃceŃ, eĠŃ
ĘĠeƧĠĊeƧ ĠPĘŐŃe ĊǗŃƧƽĠĊ ɝǑ eƠɐeƠĝ
beŃ ǑŃd daƧ SĠĺıŐcį aŃƧcĘıĠeĝ
čeŃd ɝǑ įŃacįeŃ, ƧĠŃd daĊeĊeŃ
ĊeƠĠŃĊ: NacĘ deŃ ƧcĘıecĘƽeŃ EƠĝ
faĘƠǑŃĊeŃ ĠŃ deŃ USA, ɐŐ ıaǑƽ
Ažžıe ǗbeƠ ş8 PƠŐɝeŃƽ deƠ ƠǑŃd
ş,ą MĠııĠŐŃeŃ ɎeƠįaǑfƽeŃ GeƠäƽe
ĊeĘacįƽ ɐǑƠdeŃ, ĠƧƽ daƧ ĠPĘŐŃe
ĠŃ DeǑƽƧcĘıaŃd aǑƧƧcĘıĠečıĠcĘ ĠŃ
deŃ TĝPǑŃįƽĝLädeŃ ǑŃd ĠŃ VeƠĝ
bĠŃdǑŃĊ ĺĠƽ eĠŃeĺMŐbĠıfǑŃįĝ
ɎeƠƽƠaĊ ɝǑ ĘabeŃƉ
WeƠ aǑf aŃdeƠeŃ WeĊeŃ ɝǑ

eĠŃeĺ ĠPĘŐŃe ĊeıaŃĊeŃ ɐĠıı, deĺ
bĠeƽeƽ ƧĠcĘ ŃebeŃ deŃ beƠeĠƽƧ beĝ
įaŃŃƽeŃ BeƧcĘaffǑŃĊƧɐeĊeŃ
ǗbeƠ FƠeǑŃde ĠŃ deŃ USA ŐdeƠ
deĺ EƠɐeƠb ĠŃ OŃıĠŃeĝAǑįƽĠŐŃƧĝ
ĘäǑƧeƠŃ ƁĺĠƽ deĺ RĠƧĠįŐ, daƧƧ
daƧ GeƠäƽ ƧžäƽeƠ ɎĠa FĠƠĺɐaƠeĝ
Uždaƽe ĊeƧžeƠƠƽ ɐĠƠdƄ eĠŃe ReĠƧe
ŃacĘ FƠaŃįƠeĠcĘ aŃƉ DeƠ dŐƠƽĠĊe
PaƠƽŃeƠ ɎŐŃ Ažžıe, dĠe FƠaŃceĝ
TéıécŐĺĝTŐcĘƽeƠ OƠaŃĊe, ĺǑƧƧ
eĠŃe VeƠƧĠŐŃ ŐĘŃe SĠĺıŐcį aŃbĠeĝ
ƽeŃ, da daƧ fƠaŃɝŗƧĠƧcĘe VeƠbƠaǑĝ
cĘeƠƧcĘǑƽɝĊeƧeƽɝ eĠŃe EɒįıǑƧĠɎĝ
VeƠĺaƠįƽǑŃĊ ɎeƠbĠeƽeƽƉ

Geniale Benutzerführung

LŐĘŃƽ ƧĠcĘ dĠe ŃĠcĘƽ ǑŃeƠĘebıĠcĘe
IŃɎeƧƽĠƽĠŐŃƔ FǗƠ daƧ ĠPĘŐŃe
ƧžƠĠcĘƽ ɝǑŃäcĘƧƽ eĠŃĺaı daƧ ĺĠĝ
ŃĠĺaıĠƧƽĠƧcĘe, abeƠ eıeĊaŃƽe Deĝ
ƧĠĊŃ: WäĘƠeŃd aŃdeƠe HaŃdɔƧ
ǑŃɝäĘıĠĊe NǑĺĺeƠŃĝ ŐdeƠ ĊaƠ
BǑcĘƧƽabeŃƽaƧƽeŃ beŃŗƽĠĊeŃ, Ċeĝ
ŃǗĊƽ deĺGeƠäƽ eĠŃe eĠŃɝĠĊe TaƧĝ
ƽe ƧŐɐĠe eĠŃ ĊƠŐčeƠ, beƠǗĘƠǑŃĊƧĝ
eĺžfĠŃdıĠcĘeƠ BĠıdƧcĘĠƠĺƉ EĠŃ
ɐeĠƽeƠeƠ PıǑƧžǑŃįƽ ĠƧƽ dĠe įĠŃdeƠĝ
ıeĠcĘƽe BeŃǑƽɝeƠfǗĘƠǑŃĊ ǗbeƠ daƧ
MǑıƽĠĝTŐǑcĘĝDĠƧžıaɔƉ NĠcĘƽ ŃǑƠ,
daƧƧ ĺaŃ aııe FǑŃįƽĠŐŃeŃ ĺĠƽ
deĺ FĠŃĊeƠ aŃƧƽeǑeƠŃ įaŃŃƉ MĠƽ
DaǑĺeŃ ǑŃd ZeĠĊefĠŃĊeƠ ıaƧƧeŃ
ƧĠcĘ ɝǑdeĺ FŐƽŐƧ ŐdeƠ ĊaŃɝe

WebƧĠƽeƧ aǑf deĺBĠıdĝ
ƧcĘĠƠĺ ĠŃ deƠ GƠŗče
ɎeƠäŃdeƠŃ ǑŃd beĠ Beĝ
daƠf ĘeƠaŃɝŐŐĺeŃƉ
DĠe BedĠeŃǑŃĊ ɎeƠbıǗffƽ ĺĠƽ ƧŐıĝ
cĘeƠ EĠŃfacĘĘeĠƽ, daƧƧ MaƠįƽbeĝ
ŐbacĘƽeƠ ŃĠcĘƽ ŐĘŃe GƠǑŃd eƠĝ
ɐaƠƽeŃ, daƧƧ daƧ ĺŐbĠıe IŃƽeƠŃeƽ
ĺĠƽ deĺ ĠPĘŐŃe ĠŃ DeǑƽƧcĘıaŃd
ĺaƧƧeŃƽaǑĊıĠcĘ ɐĠƠdƉ ZǑ deŃ Ńeƽĝ
ƽeŃ DeƽaĠıƧ ɝäĘıeŃ aǑčeƠdeĺ dĠe
aǑƽŐĺaƽĠƧcĘe ĘŐƠĠɝŐŃƽaıe ǑŃd
ɎeƠƽĠįaıe BĠıdƧcĘĠƠĺaǑƧƠĠcĘƽǑŃĊ
ƧŐɐĠe dĠe AŃžaƧƧǑŃĊ deƠ DĠƧžıaɔĝ
BeıeǑcĘƽǑŃĊ aŃ daƧ UĺĊebǑŃĊƧĝ
ıĠcĘƽƉ

„Erfindung des Jahres“

SeıbƧƽ ɐeŃŃ HeƠƧƽeııeƠ ɐĠe LG
ŐdeƠ HTCĺĠƽ ŃeǑeŃ MŐdeııeŃ
deĺ ĠPĘŐŃe ŃacĘeĠfeƠŃ, ɐeĠƧƽ
daƧ ƙTĠĺe MaĊaɝĠŃeƚ ɝǑƠecĘƽ
daƠaǑf ĘĠŃ, daƧƧ Ažžıe dĠe FǑŃįĝ
ƽĠŐŃeŃ ɝɐaƠ ŃĠcĘƽ ŃeǑ eƠfǑŃdeŃ,
abeƠ beƧƽeĘeŃde TecĘŃŐıŐĊĠeŃ
Ġĺ ĠPĘŐŃe eƠƧƽĺaıƧ ƧĠŃŃɎŐıı ɝǑĝ
ƧaĺĺeŃĊefǗĘƠƽ ĘabeƉ DaƧ Maĝ
ĊaɝĠŃ Ęaƽ daƧ ĠPĘŐŃe ĠŃ ƧeĠŃeƠ
ŃeǑeŃ AǑƧĊabe aıƧ ƙEƠfĠŃdǑŃĊ
deƧ JaĘƠeƧƚ aǑƧĊeɝeĠcĘŃeƽƉ AıƧ

EƠįıäƠǑŃĊ fǗĘƠƽ AǑƽŐƠ LeɎ GƠŐƧƧĝ
ĺaŃ fǗŃf GƠǗŃde aŃ: TƠŐƽɝ aııeƠ
KƠĠƽĠį ƧeĠ daƧ ĠPĘŐŃe ƧcĘŗŃ, beĝ
ƠǗĘƠǑŃĊƧƧeŃƧĠƽĠɎ ǑŃd ɐeƠde daɝǑ
beĠƽƠaĊeŃ, aŃdeƠe HaŃdɔƧ ɝǑ ɎeƠĝ
beƧƧeƠŃƉ AǑčeƠdeĺ Ƨƽeııe daƧ
GeƠäƽ įeĠŃMŐbĠıƽeıefŐŃ, ƧŐŃdeƠŃ
ɎĠeıĺeĘƠ eĠŃe PıaƽƽfŐƠĺ daƠ ǑŃd
ƧeĠ ŃǑƠ deƠ BeĊĠŃŃ eĠŃeƠ ĊaŃɝeŃ
ReĠĘe ɎŐŃ įǗŃfƽĠĊeŃ ĠPĘŐŃeƧƉ

AııĊeĺeĠŃ
įaŃŃĺaŃ ƧaĊeŃ,
daƧƧ AžžıeĺaŃĝ
cĘe DeƽaĠıƧ Ġĺ

ĠPĘŐŃe VeƠƧĠŐŃ şƉɡ ĊeŃĠaı eĠŃfacĘ
ƁŐdeƠ eĠŃfacĘ ĊeŃĠaıƄ ĊeıŗƧƽ Ęaƽ,
beĠ aŃdeƠeŃ Ęäƽƽe eƽɐaƧ ĺeĘƠ
KŐĺžıeɒĠƽäƽ ŃĠcĘƽ ĊeƧcĘadeƽƉ
BƠĠcĘƽ eƽɐa ɐäĘƠeŃd deƧ SǑƠfeŃƧ
dĠe WLANĝVeƠbĠŃdǑŃĊ ɝǑƧaĺĝ
ĺeŃ, ɐecĘƧeıƽ daƧ GeƠäƽ aǑƽŐĺaĝ
ƽĠƧcĘ ǑŃd ŐĘŃeWaƠŃǑŃĊ aǑf eĠŃe
ĺŐbĠıe DaƽeŃɎeƠbĠŃdǑŃĊ – beĠ
eĠŃeƠ RŐaĺĠŃĊĝVeƠbĠŃdǑŃĊ Ġĺ
AǑƧıaŃd eĠŃ ƽeǑƠeƧ VeƠĊŃǗĊeŃ!
NacĘbeƧƧeƠǑŃĊƧbedaƠf beƧƽeĘƽ
aǑcĘ beĠ deƠ ɎĠƠƽǑeııeŃ TaƧƽaƽǑƠ,
deƠeŃ eĠŃɝeıŃe TaƧƽeŃ eƠƧƽ ŃacĘ
deƠ BeƠǗĘƠǑŃĊ ɎeƠĊƠŗčeƠƽ aŃĊeĝ
ɝeĠĊƽ ɐeƠdeŃƉ
IŃĺaŃcĘeŃ DeƽaĠıƧ ĊĠŃĊ Ažžıe

ŐffeŃƧĠcĘƽıĠcĘ KŐĺžƠŐĺĠƧƧe ɝǑĝ
ĊǑŃƧƽeŃ deƧ eĠĊeŃeŃ PƠŐfĠƽƧ eĠŃƉ
SŐ ɐĠƠįƽ dĠe ĠŃƽeĊƠĠeƠƽe KaĺeƠa
ĺĠƽ ǋĝMeɒažĠɒeı AǑfıŗƧǑŃĊ ǑŃd
ŐĘŃe ZŐŐĺĝFǑŃįƽĠŐŃ aŃĊeƧĠcĘƽƧ
ĠĺMaƠįƽ eɒĠƧƽĠeƠeŃdeƠ 5ĝMeĊaĝ
žĠɒeıĝGeƠäƽe aıƽbacįeŃƉ AǑčeƠĝ
deĺ ĠƧƽ eƧ deĺ NǑƽɝeƠ ŃĠcĘƽ
ĺŗĊıĠcĘ, MPǂĝDaƽeĠeŃ aıƧ KıĠŃĝ
ĊeıƽŗŃe ɝǑ ɎeƠɐeŃdeŃ, ƧŐŃdeƠŃ
ŃǑƠ AžžıeĝTŗŃeƉ VeƠĺĠƧƧƽ ɐĠƠd
aǑcĘ eĠŃ Sƽecįžıaƽɝ fǗƠ MĠcƠŐĝ
SDĝKaƠƽeŃ, Ǒĺ deŃ ɎŐƠĘaŃdeŃeŃ
8ĝGĠĊabɔƽeĝSžeĠcĘeƠ ɝǑ ɎeƠĊƠŗĝ
čeƠŃ ǑŃd dĠe VeƠɐeŃdǑŃĊ deƧ
ĠPĘŐŃe aıƧ MǑƧĠįĝ ŐdeƠ VĠdeŐĝ
ĠPŐd deǑƽıĠcĘ ɝǑ eƠɐeĠƽeƠŃƉ
WäĘƠeŃd daƧ ĠPĘŐŃe daŃį

IĺažĝUŃƽeƠƧƽǗƽɝǑŃĊ ǑŃd DƠĠƽƽĝ
aŃbĠeƽeƠŃ ɐĠe SɔŃcĘƠŐŃĠca PǑƧĘĝ
MaĠıĝfäĘĠĊ ĠƧƽ, Ęäıƽ ƧĠcĘ dĠe MaĠıĝ
FǑŃįƽĠŐŃaıĠƽäƽ deƧ GeƠäƽƧ dŐcĘ
ĠŃ GƠeŃɝeŃƉ SŐ ıaƧƧeŃ ƧĠcĘ Ġĺ
AŃĘaŃĊ befĠŃdıĠcĘe WŐƠdĝ ǑŃd

EɒceıĝDaƽeĠeŃ ɝɐaƠ aŃɝeĠĊeŃ,
abeƠ ŃĠcĘƽ beaƠbeĠƽeŃƉ DaŃebeŃ
ɐeƠdeŃ BǑƧĠŃeƧƧĝNǑƽɝeƠ ɎeƠĺǑƽĝ
ıĠcĘ dĠe FǗııe aŃ DƠĠƽƽĝAžžıĠįaƽĠĝ
ŐŃeŃ ɎeƠĺĠƧƧeŃ, dĠe ƧĠe ɎŐŃ Geĝ
ƠäƽeŃĺĠƽ WĠŃdŐɐƧMŐbĠıe, Sɔĺĝ
bĠaŃ ŐdeƠ BıacįbeƠƠɔĝBeƽƠĠebƧĝ
ƧɔƧƽeĺ ĊeɐŐĘŃƽ ƧĠŃdƉ SƽƠeŃĊ
ĊeŃŐĺĺeŃ ĠƧƽ daƧ ĠPĘŐŃe Ġĺ
aįƽǑeııeŃ ZǑƧƽaŃd įeĠŃ SĺaƠƽĝ
žĘŐŃe, ƧŐŃdeƠŃ aııeŃfaııƧ eĠŃ
ƙFeaƽǑƠeĝPĘŐŃeƚƉ WaƧ ŃĠcĘƽ ĘeĠĝ
čeŃ ƧŐıı, daƧƧ eƧ fǗƠ daƧ HaŃdɔ
įeĠŃe FƠeĺdaŃɐeŃdǑŃĊeŃ ĊĠbƽƉ
DaƧ eƠƧƽ ɎŐƠ įǑƠɝeĺ ɎŐƠĊeŃŐĺĝ
ĺeŃe FĠƠĺɐaƠeĝUždaƽe şƉşƉş
Ęaƽƽe ƧäĺƽıĠcĘe PƠŐĊƠaĺĺeDƠĠƽĝ
ƽeƠ aııeƠdĠŃĊƧ deaįƽĠɎĠeƠƽ ǑŃd dĠe
FǑŃįƽĠŐŃaıĠƽäƽ deƧ TeıefŐŃƧ Ċeĝ
ƧƽŗƠƽƉ EƠƧƽ ɝɐeĠ WŐcĘeŃ ƧžäƽeƠ
įŐŃŃƽeŃ HacįeƠ ŃeǑe LŗƧǑŃĊeŃ
žƠäƧeŃƽĠeƠeŃƉ Uĺ deĺ Kaƽɝĝ
ǑŃdĝMaǑƧĝSžĠeı eĠŃ EŃde ɝǑ beĝ
ƠeĠƽeŃ, Ęaƽ dĠe JŐbƧĝCŐĺžaŃɔ
ĠŃɝɐĠƧcĘeŃ fǗƠ FebƠǑaƠ eĠŃ SŐfƽĝ
ɐaƠe DeɎeıŐžĺeŃƽ KĠƽ ƁSDKƄ
aŃĊeįǗŃdĠĊƽƉ

Vermeintlicher Datenturbo

EƽɐaƧ ıäŃĊeƠ ɐĠƠd eƧ daǑeƠŃ, bĠƧ
Ažžıe dĠe feĘıeŃde UMTSĝUŃƽeƠĝ
ƧƽǗƽɝǑŃĊ ŃacĘıĠefeƠƽƉ WäĘƠeŃd
HSDPAĝMŐbĠıfǑŃįŃeƽɝe ƧcĘŐŃ
baıd eĠŃe ƁƽĘeŐƠeƽĠƧcĘeƄ BaŃdĝ
bƠeĠƽe ɎŐŃ Ʈ,ǋ MbĠƽƷƧ beƠeĠƽƧƽeıĝ
ıeŃ, bedĠeŃƽ ƧĠcĘ daƧ ĠPĘŐŃe deƧ
ǋ,5GĝSƽaŃdaƠdƧ EdĊe, deƠ DŐɐŃĝ
ıŐadĝRaƽeŃ ɎŐŃ ĺaɒĠĺaı ǋǋɡ
KbĠƽƷƧ bĠeƽeƽƉ NĠcĘƽ ŐĘŃe GƠǑŃd
eƠįıäƠƽe deƠ fƠǗĘeƠe TĝCŐĺĝVŐƠĝ
ƧƽaŃd ǑŃd aĺƽĠeƠeŃde CĘef ɎŐŃ

MĠcƠŐƧŐfƽ DeǑƽƧcĘıaŃd, AcĘĠĺ
BeƠĊ, aǑf eĠŃeƠ PŐdĠǑĺƧdĠƧįǑƧĝ
ƧĠŐŃ, daƧƧ EdĊe eĠŃe aıƽe TecĘŃĠį
ƧeĠƉ TĝMŐbĠıeĺacĘƽ ĠŃdeƧ aǑƧ deƠ
NŐƽ eĠŃe TǑĊeŃd ǑŃd ɐĠıı deŃ
ƙTǑƠbŐ fǗƠ GPRSƚ bĠƧ EŃde deƧ
JaĘƠeƧ ĊƠŐčfıäcĘĠĊ ĠŃ ƧeĠŃeĺ
GSMĝNeƽɝ aǑƧƠŐııeŃƉ
WĠe ŃacĘfŐıĊeŃde GeŃeƠaƽĠĝ

ŐŃeŃ deƧ ĠPĘŐŃe aǑƧƧeĘeŃĺǗƧƧĝ
ƽeŃ, daƠǗbeƠ ĘabeŃ ƧĠcĘ ǑŃƽeƠ
aŃdeƠeĺ dĠe RedaįƽeǑƠe deƠ USĝ
aĺeƠĠįaŃĠƧcĘeŃ CWĝScĘɐeƧƽeƠĝ
žǑbıĠįaƽĠŐŃ ƙMacɐŐƠıdƚ GedaŃĝ
įeŃ ĊeĺacĘƽƉ SĠe ƧƽeııƽeŃ ĊıeĠcĘ
ĺeĘƠeƠe WǑŃƧcĘıĠƧƽeŃ ɝǑƧaĺĝ
ĺeŃ: fǗƠ dĠe HaƠdɐaƠe, dĠe Beĝ
ŃǑƽɝeƠfǗĘƠǑŃĊ ǑŃd aııĊeĺeĠŃe
FeaƽǑƠeƧ, fǗƠ MaĠı, TeıefŐŃĠe ǑŃd
RǑfıĠƧƽeŃ, fǗƠ deŃ SafaƠĠĝBƠŐɐƧeƠ
ƧŐɐĠe dĠe Teɒƽĝ ǑŃd CĘaƽĝFǑŃįĝ
ƽĠŐŃƉ EĠŃ AŃfŐƠdeƠǑŃĊƧįaƽaıŐĊ fǗƠ
dĠe KaĺeƠa ǑŃd aŃdeƠe EıeĺeŃƽe
ĠƧƽ ŃŐcĘ ĠŃ AƠbeĠƽƉ u

NACHR ICHTEN UND ANA LYSEN

THEMA DER WOCHE

Am 9Đ NoǆembeĤ bĤingĽ T-Mobile AĆĆleĩ ĝJeĩŎĩĆhoneĞ nach DeŎĽĩchlandĐ Eine BeĩĽandĩaŎfnahmeĐ

Die Wunschliste für das iPhone ist lang
VON CW-REDAKTEUR MANFRED BREMMER

Elegantes Design, gute Ver-

arbeitung, einfache Bedien-

barkeit, stabile Grundfunk-

tionen.

Teure Vertragsbindung, feh-

lende Offenheit (Speicher,

Datenformate, Drittapplikatio-

nen), unausgereifte Detail-

lösungen, fehlende UMTS-

Unterstützung, schwache

Kamera, keine Dritt-Applika-

tionen, mangelnde E-Mail- und

Ofice-Funktionalität, kein

Speicherkartensteckplatz.

iPhone Plus/Minus

Verblüffend einfache Bedienung: Mit dem

iPhone könnte das mobile Internet hierzu-

lande massentauglich werden.

Das Erfolgsrezept
ist die sinnvolle
Kombination

bereits vorhandener
Techniken.

Kaum ist das iPhone
auf dem Markt,

gibt es umfangreichen
Bedarf für

Nachbesserungen.
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Beziehungen muss man haben Sagen Sie uns Ihre Meinung!
DeƠ ĊeƧaĺƽeŃ AǑfıaĊe deƠ CW
ıĠeĊƽ eĠŃ FƠaĊebŐĊeŃ beĠ, ĺĠƽ deĺ
SĠe ǑŃƧ IĘƠeMeĠŃǑŃĊ ɝǑ deŃ BeĠĝ
ƽƠäĊeŃ deƠ aįƽǑeııeŃ AǑƧĊabe
ĺĠƽƽeĠıeŃ įŗŃŃeŃƉ AǑf deƠ GƠǑŃdĝ
ıaĊe IĘƠeƠ BeɐeƠƽǑŃĊeŃ ɐeƠdeŃ
ɐĠƠ ǑŃƧeƠ ƠedaįƽĠŐŃeııeƧ AŃĊebŐƽ
ŃŐcĘ ƧƽäƠįeƠ aǑf IĘƠe BedǗƠfŃĠƧƧe
ɝǑƧcĘŃeĠdeŃƉ
UŃƽeƠ aııeŃ EĠŃƧeŃdeƠŃ deƧ

FƠaĊebŐĊeŃƧ ɎeƠıŐƧeŃ ɐĠƠ dƠeĠ
KŐĺĺǑŃĠįaƽĠŐŃƧɝeŃƽƠaıeŃ
ƙFƠĠƽɝĝBŐɒ FŐŃWLAN ƮǋƮɡƚ ɎŐŃ
AVMƉ DaƧ GeƠäƽ ĠƧƽ įabeııŐƧeƠ
ADSLĝRŐǑƽeƠ ǑŃd TeıefŐŃaŃıaĊe
fǗƠ VŐĠce ŐɎeƠ IP ƁVŐIPƄ ƧŐɐĠe
FeƧƽŃeƽɝ ɝǑĊıeĠcĘƉ DĠe FƠĠƽɝĝBŐɒ
Ęaƽ ScĘŃĠƽƽƧƽeııeŃ fǗƠ ɝɐeĠ aŃaıŐĝ
Ċe TeıefŐŃe, eĠŃe ĠŃƽeĊƠĠeƠƽe Decƽĝ
BaƧĠƧƧƽaƽĠŐŃ fǗƠ fǗŃf EŃdĊeĝ
Ơäƽe ǑŃd eĠŃeŃ AŃƠǑfĝ
beaŃƽɐŐƠƽeƠƉ ZǑ
deŃ ɎĠeƠ EƽĘeƠĝ
ŃeƽĝPŐƠƽƧ ɐĠƠd
WLAN ŃacĘ 8ɡǋƉşşŃ
ǑŃƽeƠƧƽǗƽɝƽƉ ÜbeƠ deŃ eĠŃĝ
ĊebaǑƽeŃ USBĝHŐƧƽĝCŐŃƽƠŐııeƠ

įŗŃŃeŃ USBĝGeƠäƽe ɐĠe DƠǑcįeƠ
ŐdeƠ eɒƽeƠŃe FeƧƽžıaƽƽeŃ Ńeƽɝĝ
ɐeƠįɐeĠƽ ĊeŃǑƽɝƽ ɐeƠdeŃƉ
HeƠɝıĠcĘeŃ DaŃį fǗƠ IĘƠe UŃĝ

ƽeƠƧƽǗƽɝǑŃĊ!

Und der Gewinner ist

Iĺ RaĘĺeŃ deƠ CWĝLeƧeƠbefƠaĝ
ĊǑŃĊ ĠŃ deƠ AǑƧĊabe ǂņƷǋɡɡƮ
ɐǑƠde eĠŃ GeɐĠŃŃeƠ aǑƧĊeıŐƧƽƉ
DaƧ SĺaƠƽžĘŐŃe ƙHTC TŐǑcĘƚ
ɎŐŃ HTC eƠĘĠeıƽ
Wolfgang Wendland, Köln

WiĤ gĤaĽŎlieĤen!

In KooĆeĤaĽion miĽ dem BeĤaĽŎngĩŎnĽeĤnehmen Eǈagon bieĽeĽ die COMPUTERWOCHE eine
Online-CheckliĩĽe an, Ŏm die IĽil-FähigkeiĽ ǆon IT-SeĤǆice-PĤoǏeĩĩen ǏŎ ĆĤőfenĐ

„Itil-Star“: Wie viele Sterne hat Ihre IT?

D
Ġe BeƧƽ PƠacƽĠceƧ deƠ IT IŃĝ
fƠaƧƽƠǑcƽǑƠe LĠbƠaƠɔ, įǑƠɝ
IƽĠı, ĊeıƽeŃĺĠƽƽıeƠɐeĠıe aıƧ
dĠe MeƧƧıaƽƽe, aŃ deƠ ƧĠcĘ
daƧ ITĝSeƠɎĠceĝMaŃaĊeĝ

ĺeŃƽ aǑƧƠĠcĘƽeŃ ĺǑƧƧƉ IĺĺeƠ
ĺeĘƠ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ beĘaǑžƽeŃ
ɎŐŃ ƧĠcĘ, ĠĘƠe DĠeŃƧƽıeĠƧƽǑŃĊƧžƠŐĝ
ɝeƧƧe ƙIƽĠıĝįŐŃfŐƠĺƚ ŐdeƠ ƙIƽĠıĝ
äĘŃıĠcĘƚ ĊeƧƽaıƽeƽ ɝǑ ĘabeŃƉ

In zwei Versionen

FǗƠ dĠeĭeŃĠĊeŃ, dĠe ƧĠcĘ ĠĘƠeƠ Saĝ
cĘe ŃĠcĘƽ ĊaŃɝ ƧŐ ƧĠcĘeƠ ƧĠŃd,
bĠeƽeƽ comĆŎĽeĤǇocheĐde ab ƧŐĝ
fŐƠƽ eĠŃeŃ DŐĝĠƽĝɔŐǑƠƧeıfĝCĘecį
aŃ – ǑŃƽeƠ deĺ TĠƽeı ƙIƽĠıĝSƽaƠ:
WĠe ɎĠeıe IƽĠıĝSƽeƠŃe ɎeƠdĠeŃƽ IĘƠe
ITƔƚ DeŃ TeƧƽ ĊĠbƽ eƧ ĠŃ ɝɐeĠ VeƠĝ
ƧĠŐŃeŃ: WeƠ ƧĠcĘ ɐäĘƠeŃd deƠ
MĠƽƽaĊƧžaǑƧe ŐdeƠ ɎŐƠ deĺ SƽaƠƽ
ĠŃ deŃ FeĠeƠabeŃd eĠŃeŃ ƧcĘŃeıĝ
ıeŃÜbeƠbıĠcį ɎeƠƧcĘaffeŃĺŗcĘƽe,
įaŃŃ ĠŃŃeƠĘaıb ɐeŃĠĊeƠMĠŃǑƽeŃ
deŃ ƙQǑĠcįcĘecįƚ aǑƧfǗııeŃ, ĠŃĝ
deĺ eƠ ĭe ɝɐeĠ FƠaĊeŃ ɝǑ fŐıĝ
ĊeŃdeŃ PƠŐɝeƧƧeŃ beaŃƽɐŐƠƽeƽ:
u IŃcĠdeŃƽĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u PƠŐbıeĺĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u CŐŃfĠĊǑƠaƽĠŐŃĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u CĘaŃĊeĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u ReıeaƧeĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u SeƠɎĠceĝLeɎeıĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u FĠŃaŃɝĝMaŃaĊeĺeŃƽ fǗƠ ITĝ

SeƠɎĠceƧƭ
u CažacĠƽɔĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u AɎaĠıabĠıĠƽɔĝMaŃaĊeĺeŃƽƭ
u ITĝSeƠɎĠceĝCŐŃƽĠŃǑĠƽɔĝMaĝ

ŃaĊeĺeŃƽƉ

Vergleich mit dem Durchschnitt

AǑcĘ ɐeŃŃ eƧ ƧĠcĘ dabeĠ ŃǑƠ Ǒĺ
eĠŃeŃ ScĘŃeııƧcĘǑƧƧ ĘaŃdeıƽ, ƧŐ
beƽƠĠffƽ dŐcĘ ĭede eĠŃɝeıŃe FƠaĊe
eĠŃe ɐĠcĘƽĠĊe VŐƠaǑƧƧeƽɝǑŃĊ fǗƠ
dĠe IƽĠıĝKŐŃfŐƠĺĠƽäƽ deƧ ĭeɐeĠĝ

ıĠĊeŃ PƠŐɝeƧƧeƧƉ FǗƠ dĠe AŃƽɐŐƠĝ
ƽeŃ ƧƽeĘeŃ ĭe ɎĠeƠ MŗĊıĠcĘįeĠƽeŃ
ɝǑƠ VeƠfǗĊǑŃĊƉ WeƠ ƧĠcĘ bĠƧ ɝǑƠ
ɝɐaŃɝĠĊƧƽeŃ FƠaĊe dǑƠcĘĊeįıĠcįƽ
Ęaƽ, eƠĘäıƽ eĠŃe įǑƠɝe SƽaŃdŐƠƽĝ
beƧƽĠĺĺǑŃĊ fǗƠ ĭedeŃ deƠ ɝeĘŃ
PƠŐɝeƧƧe – eĠŃƧcĘıĠečıĠcĘ deƠ bĠƧ
daƽŐ ɎŐŃ aııeŃ TeĠıŃeĘĺeƠŃ eƠĝ
ɝĠeıƽeŃ DǑƠcĘƧcĘŃĠƽƽƧɐeƠƽeƉ

Optimierter Drei-Sterne-Betrieb

Aĺ EŃde ɐĠŃįeŃ SƽeƠŃe: EĠŃ
SƽeƠŃ bedeǑƽeƽ, daƧƧ dĠe IƽĠıĝVŐƠĝ
aǑƧƧeƽɝǑŃĊeŃ aŃƧaƽɝɐeĠƧe eƠfǗııƽ
ƧĠŃdƉ BeɐeĊƽ ƧĠcĘ deƠ EƠfǗııǑŃĊƧĝ
ĊƠad ɝɐĠƧcĘeŃ ƙƽeĠıɐeĠƧeƚ ǑŃd
ƙǗbeƠɐĠeĊeŃdƚ, ƧŐ ƧĠŃd ɝɐeĠ SƽeƠĝ
Ńe deƠ LŐĘŃƉ EĠŃ DƠeĠĝSƽeƠŃeĝITĝ
BeƽƠĠeb ĘĠŃĊeĊeŃ ĺǑƧƧ ƧeĠŃe
PƠŐɝeƧƧe beƠeĠƽƧ deƠaƠƽ ŐžƽĠĺĠeƠƽ
ĘabeŃ, daƧƧ ƧĠcĘ dĠeĺeĠƧƽeŃ FƠaĝ
ĊeŃ ɝǑĺĠŃdeƧƽ ĺĠƽ ƙǗbeƠɐĠeĊeŃd
eƠfǗııƽƚ beaŃƽɐŐƠƽeŃ ıaƧƧeŃƉ
VĠeıeŃ ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙĝNǑƽĝ

ɝeƠŃ dǗƠfƽe dĠeƧeƠ QǑĠcįcĘecį
ŃĠcĘƽ aǑƧƠeĠcĘeŃƉ SŐııƽeŃ SĠe eƧ

ĊeŃaǑeƠ ɐĠƧƧeŃ ɐŐııeŃ, įŗŃŃeŃ
SĠe ĭedeƠɝeĠƽ aǑf dĠe VŐııɎeƠƧĠŐŃ
deƠ CĘecįıĠƧƽe ɐecĘƧeıŃƉ DaɝǑ
ĺǗƧƧeŃ SĠe ƧĠcĘ aııeƠdĠŃĊƧ ĺĠƽ
NaĺeŃ, UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ǑŃd ĊǗıĝ
ƽĠĊeƠ EĝMaĠıĝAdƠeƧƧe ƠeĊĠƧƽƠĠeƠeŃƉ
DĠe SŐfƽɐaƠe beįŐĺĺeŃ SĠe aıƧ

ZIPĝDaƽeĠ, dĠe ƧĠcĘ ĠŃ ĭedeĺ beĝ
ıĠebĠĊeŃ OƠdŃeƠ aǑf deĺ PC eŃƽĝ
žacįeŃ ıäƧƧƽ, ŐĘŃe daƧƧ ƧĠe eĠĊeŃƧ
ĠŃƧƽaııĠeƠƽ ɐeƠdeŃĺǗƧƧƽeƉ
DeƠ ƙITSM SeıfcĘecįƚ ĠƧƽ eĠŃ

PƠŐfĠĝWeƠįɝeǑĊ aǑƧ deƠ ScĘĺĠeĝ
de deƧ BeƠaƽǑŃĊƧĝ ǑŃd LŗƧǑŃĊƧĝ
aŃbĠeƽeƠƧ EɒaĊŐŃĺĠƽ SĠƽɝ ĠŃ KeƠĝ
žeŃĝSĠŃdŐƠfƉ WĠe deƠ PƠŐdǑįƽɎeƠĝ
aŃƽɐŐƠƽıĠcĘe SaƧcĘa TĘĠeƧ eƠıäǑĝ
ƽeƠƽ, ɐǑƠde daƧ TŐŐı ĊeƠĠŃĊfǗĊĠĊ
abĊeƧžecįƽ, Ǒĺ eƧ fǗƠ deŃ AŃĝ
ɐeŃdeƠ eĠŃfacĘeƠ ĘaŃdĘabbaƠ ɝǑ
ĺacĘeŃƉ TƠŐƽɝdeĺ ĘäƽƽeŃ dĠe
EƠĊebŃĠƧƧe ĊƠŐče AǑƧƧaĊeįƠafƽƉ
DaɝǑ EɒaĊŐŃĝGeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ
JŐacĘĠĺ FƠeĺĺeƠ: ƙDĠe VŐııɎeƠĝ
ƧĠŐŃ eƠĺŗĊıĠcĘƽ ĺĠƽ ĠĘƠeŃ ɝǑƧäƽɝĝ
ıĠcĘeŃ FǑŃįƽĠŐŃeŃ ǑŃd ǑĺfaƧĝ
ƧeŃdeŃ IŃĘaıƽeŃ eĠŃ deƽaĠııĠeƠƽeƧ
BeŃcĘĺaƠįĠŃĊ bĠƧ aǑf dĠe LeĠƧĝ
ƽǑŃĊƧebeŃeƉ DaƧ fǗĘƠƽ ɝǑ eĠŃeƠ
ŃacĘĘaıƽĠĊeŃ OžƽĠĺĠeƠǑŃĊ deƠ
ITĝSeƠɎĠceĝOƠĊaŃĠƧaƽĠŐŃƉƚ

Hilfe zur Selbsthilfe

DaƧƧ EɒaĊŐŃ deŃ ¬őĻſǒƾÙơɑőĝ
¬ęÙĝNǑƽɝeƠŃ dĠeƧeƧ TŐŐı ǑŃeŃƽĝ
ĊeıƽıĠcĘ aŃbĠeƽeƽ, beĊƠǗŃdeƽ
FƠeĺĺeƠ daĺĠƽ, daƧƧ eƠ deŃ AŃĝ
ɐeŃdeƠŃ eĠŃ GeƧžǗƠ dafǗƠ ĊebeŃ
ɐŐııe, ɐaƧ ĺĠƽ ƧŐfƽɐaƠeǑŃƽeƠĝ
ƧƽǗƽɝƽeƠ OžƽĠĺĠeƠǑŃĊ ǗbeƠĘaǑžƽ
ĺŗĊıĠcĘ ƧeĠƉ DĠe HĠıfe ɝǑƠ SeıbƧƽĝ
ĘĠıfe įŗŃŃe abeƠ eĠŃe ǑĺfaƧƧeŃde
BeƠaƽǑŃĊ ŃĠcĘƽ eƠƧeƽɝeŃƉ
DaƠǗbeƠ ĘĠŃaǑƧ ɐŐııeŃ EɒaĊŐŃ

ǑŃd ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ – ƠeĊe Beĝ
ƽeĠıĠĊǑŃĊ deƠ NǑƽɝeƠ ɎŐƠaǑƧĊeĝ
Ƨeƽɝƽ – dĠe EƠĊebŃĠƧƧe deƧ Seıfĝ
cĘecįƧ ƧžäƽeƠ fǗƠ eĠŃ IƽĠıĝBeŃcĘĝ
ĺaƠįĠŃĊ Ġĺ deǑƽƧcĘƧžƠacĘĠĊeŃ
RaǑĺ ŃǑƽɝeŃƉ SeıbƧƽɎeƠƧƽäŃdıĠcĘ
ɐeƠdeŃ IĘƠe AŃƽɐŐƠƽeŃ ŃǑƠ aŃŐĝ
ŃɔĺĠƧĠeƠƽ ĠŃ dĠe AǑƧɐeƠƽǑŃĊ eĠŃĝ
fıĠečeŃƉ ĈęŎaċ u

Unter dieser URL finden Sie die Do-it-yourself-Checkliste.

Anzeige

Oracle ist weiter
interessiert an Bea
ƙDeƠ VeƠɐaıƽǑŃĊƧƠaƽ ɎŐŃBea įaŃŃ
ƧĠcĘ ĊeĊeŃ daƧ AŃĊebŐƽ aǑƧƧžƠeĝ
cĘeŃƚ, eƠįıäƠƽe CEO LaɐƠeŃce
EııĠƧŐŃ aǑf deƠ ĭäĘƠıĠcĘeŃ AįƽĠŐĝ
ŃäƠƧɎeƠƧaĺĺıǑŃĊ ɎŐŃ OƠacıeƉ
ƙAbeƠ eƧ ƧŐııƽeŃ dĠe AįƽĠŐŃäƠe
ƧeĠŃ, dĠe ǗbeƠ daƧ ScĘĠcįƧaı deƧ
UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧ eŃƽƧcĘeĠdeŃƉƚ Iĺ
OįƽŐbeƠ Ęaƽƽe OƠacıe Bea eĠŃ
ÜbeƠŃaĘĺeaŃĊebŐƽ ĠŃHŗĘe ɎŐŃ
şƮDŐııaƠ ĭe AįƽĠe ǑŃƽeƠbƠeĠƽeƽ, ɐaƧ
eĠŃeĺKaǑfžƠeĠƧ ɎŐŃ ƠǑŃd Ƴ,ƮMĠıĝ
ıĠaƠdeŃ DŐııaƠ eŃƽƧžƠäcĘeƉ BeaƧ
VeƠɐaıƽǑŃĊƧƠaƽ ıeĘŃƽe daƧ AŃĊeĝ
bŐƽ aıƧ ɝǑ ŃĠedƠĠĊ ab ǑŃd ŃaŃŃƽe
ƧƽaƽƽdeƧƧeŃ eĠŃeŃ PƠeĠƧ ɎŐŃ ǋş
DŐııaƠ žƠŐ AįƽĠe, ɝǑ deĺdaƧ UŃĝ
ƽeƠŃeĘĺeŃ ɝǑĺ VeƠįaǑf ƧƽeĘeƉ
EĠŃe ɎŐŃOƠacıe ĊeƧeƽɝƽe FƠĠƧƽ ɝǑƠ
AŃŃaĘĺe deƧ ǑƠƧžƠǗŃĊıĠcĘeŃ
AŃĊebŐƽƧ ıĠeč Bea ɎeƠƧƽƠeĠcĘeŃƉ

Icahn drängt auf Verkauf

HĠŃƽeƠ deŃ KǑıĠƧƧeŃ ĊeĘƽ deƠ
ÜbeƠŃaĘĺežŐįeƠ ɐeĠƽeƠƉ VŐƠ
aııeĺ deƠ aĺeƠĠįaŃĠƧcĘeMĠııĠaƠĝ
däƠ CĘaƠıeƧ IcaĘŃ, deƠ ƠǑŃd şǂ
PƠŐɝeŃƽ deƠ BeaĝAŃƽeĠıe Ęäıƽ,
dƠäŃĊƽ ĠĺĺeƠ ŃŐcĘ ĺaƧƧĠɎ aǑf
eĠŃeŃ VeƠįaǑf ɝǑ deŃ ɎŐŃ OƠacıe
ĊeŃaŃŃƽeŃ BedĠŃĊǑŃĊeŃƉ NacĘ
deƠ AbıeĘŃǑŃĊ deƧ AŃĊebŐƽƧ
dƠŐĘƽe eƠ deĺ BeaĝVeƠɐaıƽǑŃĊƧĝ
Ơaƽ ǑŃƽeƠ aŃdeƠeĺ ĺĠƽ ĭǑƠĠƧƽĠĝ
ƧcĘeŃ ScĘƠĠƽƽeŃƉ BeaƧ FǗĘƠǑŃĊƧĝ
ƠĠeĊe Ǒĺ CEO AıfƠed CĘǑaŃĊ ĠƧƽ
ĠŃdeƧ ŃacĘ ɐĠe ɎŐƠ ǗbeƠɝeǑĊƽ,
eĠŃeŃ ĘŗĘeƠeŃ VeƠįaǑfƧžƠeĠƧ eƠĝ
ɝĠeıeŃ ɝǑ įŗŃŃeŃƉ Uĺ IcaĘŃ deŃ
ƙɐaĘƠeŃWeƠƽƚ deƧ SŐfƽɐaƠeĘeƠĝ
ƧƽeııeƠƧ aǑfɝǑɝeĠĊeŃ, daƠf deƠ
GƠŐčaįƽĠŐŃäƠ ŃǑŃ ƧŐĊaƠ ɎeƠƽƠaǑĝ
ıĠcĘe DaƽeŃ ɎŐŃ Bea SɔƧƽeĺƧ eĠŃĝ
ƧeĘeŃƉ ƙWĠƠ ƧĠŃd ɝǑɎeƠƧĠcĘƽıĠcĘ,
daƧƧ dĠe IŃfŐƠĺaƽĠŐŃeŃ ĠĘĺ deǑƽĝ
ıĠcĘĺacĘeŃ, daƧƧ OƠacıeƧ AŃĊeĝ
bŐƽ ɎŐŃ şƮ DŐııaƠ žƠŐ AįƽĠe Bea
eƠĘebıĠcĘ ǑŃƽeƠbeɐeƠƽeƽƚ, eƠįıäƠĝ
ƽe CĘǑaŃĊ daɝǑƉ ĈǇhċ u

www
.com

pute
rwoc

he.d
e/iti

l

www.TecChannel.de
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MEHR UNTER

+ + + Zukunftssichere Netzwerk-
verkabelung für 10-Gbit-
Ethernet Webcode 495753

+ + + Akkus: Mogelpackungen für
Verbraucher Webcode 495768

+ + + Neue Desktop-Generation im
Test: Core 2 Extreme QX9650
mit Penryn-Architektur

Webcode 1737169
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NICHT ALLE KRISTALL-

KUGELN SIND RUND.
Wäre es nicht wunderbar, wenn Sie schon im Voraus wüssten, wann

Ihr System zusammenbricht, und Sie auch das Know-how hätten,

es zu verhindern? Diese Technologie gibt es schon – ganz ohne

Hokuspokus. Sie befindet sich auf dem IBM System x3655 Express

mit Predictive Failure Analysis1. So wird Ihr System überwacht, Ihre

Server bleiben betriebsbereit und bringen die optimale Leistung.

Und sollte das mal nicht der Fall sein, meldet Predictive Failure

Analysis dies dem System-Administrator. Und das bis zu 2 Tage im

Voraus – Zeit genug, um die entscheidenden Gegenmaßnahmen

zu treffen und Probleme zu vermeiden. IBM System x3655 Express.

Innovation leicht gemacht – mit IBM und Business Partnern.

IBM Express Advantage. So einfach kann’s sein.

IBM SYSTEM

x3655 EXPRESS

2.127,72 ¤
inkl. MwSt.

Best.-Nr. 7985E4G

(1.788,00 ¤*)

AUFGABENORIENTIERTE VERFÜGBARKEIT UND
LEISTUNG IN EINEM BEZAHLBAREN PAKET.

AMD Opteron™ Prozessor 2216 mit der energiesparenden PowerNow! Technologie

2.4 GHz, 2 MB L2 Cache

2x 512 MB Hauptspeicher

SAS, Open Bay

HotSwap, ServeRAID 8k-l

1 Jahr Gewährleistung, 3 Jahre freiwilliger Herstellerservice2

IBM SYSTEM x3655 EXPRESS

AMD Opteron™ Prozessor 2218 mit der energiesparenden PowerNow! Technologie

2.6 GHz, 2 MB L2 Cache

2x 512 MB Hauptspeicher

2x Powersupply, ServeRAID 8k

3x 146 GB HDD

1 Jahr Gewährleistung, 3 Jahre freiwilliger Herstellerservice2

3.484,32 ¤
inkl. MwSt.

Best.-Nr. 7985E5G
(2.928,00 ¤*)

ibm.com/systems/de/express5

*Alle Preise sind die geschätzten Einzelhandelsverkaufspreise von IBM, gültig ab Juli 2007. Die Preise können je nach Konfiguration schwanken. Die Einzelhändler legen ihre eigenen Preise fest, so dass die Wiederverkaufspreise an die Endverbraucher schwanken können. Produkte unterliegen der Verfügbarkeit. Dieses Dokument wurde für Angebote in den Vereinigten Staaten entwickelt. Es kann sein, dass IBM die in diesem

Dokument erwähnten Produkte, Elemente oder Dienstleistungen in anderen Ländern nicht anbieten kann. Die Preise können ohne vorherige Mitteilung geändert werden. Es kann sein, dass im Einstiegspreis Festplatte, Betriebssystem oder andere Elemente nicht enthalten sind. Wenn Sie am aktuellsten Preis in Ihrem geographischen Gebiet interessiert sind, setzen Sie sich bitte mit Ihrem IBM Ansprechpartner oder Ihrem IBM

Business Partner in Verbindung. 1Predictive Failure Analysis beobachtet ausgewählte Komponenten wie Prozessoren, Datenspeicher, Festplattenlaufwerke, Spannungsreglermodule und Energieversorgung. 2 IBM Hardwareprodukte werden aus neuen Teilen oder aus neuen und betriebsfähigen gebrauchten Teilen hergestellt. Unsere Garantiebedingungen finden trotzdem Anwendung. Wenn Sie ein Exemplar der geltenden Produkt-

garantien erhalten wollen, besuchen Sie unsere Website unter: ibm.com/servers/support/machine_warranties oder schreiben Sie bitte an: Warranty Information, P.O. Box 12195, RTP, NC 27709, Attn: Dept. JDJA/B203. IBM gibt keine Zusagen oder Garantien zu Produkten oder Dienstleistungen von Dritten ab, auch nicht zu solchen, die als ServerProven oder ClusterProven ausgewiesen werden. Bei telefonischem Support

können zusätzliche Gebühren anfallen. Bei Vor-Ort-Services wird IBM versuchen, das Problem zunächst per Ferndiagnose und -lösung zu beseitigen, bevor ein Techniker geschickt wird. Vor-Ort-Garantie steht nur für ausgewählte Komponenten zur Verfügung. Die tatsächliche Speicherkapazität schwankt in Abhängigkeit von zahlreichen Faktoren, und sie kann daher unter dem angegebenen Wert liegen. Einige Zahlen, die für

Speicherkapazität angegeben werden, bezeichnen die Kapazität im Ursprungsmodus, gefolgt von der Kapazität unter Verwendung von Datenkompressionstechnologie. Um die maximalen internen Festplatten- und Speicherkapazitäten zu nutzen, kann es erforderlich sein, Standardfestplatten und/oder -speicher zu ersetzen sowie die Bestückung aller Festplattenlaufwerke und Speicherplätze mit den größten Laufwerken

vorzunehmen, die derzeit unterstützt werden und zur Verfügung stehen.

IBM, das IBM Logo, Express Advantage, System x und Predictive Failure Analysis sind Marken oder eingetragene Marken der International Business Machines Corporation in den Vereinigten Staaten und/oder anderen Ländern. AMD, das AMD Logo, AMD Opteron und AMD PowerNow! sind Marken oder eingetragene Marken der Advanced Micro Devices, Inc. Andere Namen von Firmen, Produkten und Dienstleistungen

können Marken oder eingetragene Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein. © 2007 IBM Corporation. Alle Rechte vorbehalten. O&M IBM SS 17/07

SIE WOLLEN MEHR ÜBER DIE IBM EXPRESS
PRODUKTE ERFAHREN?

Oder gleich direkt mit einem IBM Business Partner

in Ihrer Nähe sprechen? Mehr Informationen hierzu

finden Sie auf unserer Webseite.
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