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SMARTPHONES

Basisschutz. Seite 16

4

f" Mobilitzit mit Mangeln

Geridteverwaltung und Security lassen
bei Smartphones zu wiinschen iibrig.
Doch es gibt Empfehlungen fiir einen

IT-STRATEGIEN

Erfolg im Projekt

Grofiprojekte lassen sich durch ein
gezieltes Management absichern.
Unterstiitzung kann wie im Fall Daim-
| ler AG von aufien kommen. Seite 23

=

JOB & KARRIERE

Alter ist relativ

Die demografische Entwicklung
2| zwingt die junge IT-Branche, sich dem
Thema Alter zu stellen. Erste Beispiele
zeigen, wie es geht. Seite 26

Blassgriin

VON JAN-BERND MEYER*
uf die Frage, wie wichtig 6kolo-
gische Anliegen bei den Planungen
der IT sind, antworteten im April
2008 immerhin 41 Prozent der von
Forrester Research befragten 738
Unternehmen mit ,,sehr wichtig” Die
Halfte hélt solcherlei Erwdgungen immer
noch fiir ,einigermafSen“ wichtig. Nur
neun Prozent tun griine Gedankenspiele
als vollig irrelevant ab.

Eine weitere Frage zeigt, dass Theorie
und Praxis manchmal noch auseinander-
klaffen. ,,Hat Ihr Unternehmen eine Ge-
samtstrategie, um Green-IT-Praktiken im
Unternehmen einzufiihren?“ Hier kann
erst ein Fiinftel der Antwortenden darauf
verweisen, bereits griin zu denken. Ge-
geniiber Oktober 2007 ist das eine Stei-
gerung um lediglich fiinf Prozent. Ein
Viertel ist gerade dabei, sich ein 6kolo-
gisches Konzept zu erarbeiten. Die Mehr-
heit hingegen denkt entweder erst tiber
Optionen nach oder hat in Sachen Um-
weltbewusstsein gar nichts auf der Fir-
menagenda stehen.

Green IT wichtig fiir IT-Investitionen

Doch die Realitit in IT-Zentren und bei
IT-Verantwortlichen ist griiner, als es
diese Ergebnisse vermuten lassen. Starke

bliiht die Firmen-IT

Bei Investitionsentscheidungen im IT-Bereich wird Umuweltvertrdglichkeit
allmdhlich zu einem wichtigen Argument.

Verdnderungen seit April 2007 zeigten
sich ndmlich, als gefragt wurde, ob Um-
weltkriterien bei der Einschitzung und
Auswahl im Vorfeld von IT-Investitionen
eine Rolle spielen. Hatten diese Frage
noch vor einem Jahr nur 25 Prozent mit
Ja beantwortet, so sagt dies jetzt die Half-
te aller IT-Verantwortlichen aus.

Beim Nachfragen in Telefoninterviews
gelangten die Forrester-Analysten zu ei-
ner wichtigen Erkenntnis: Energieeffizi-
enz und Recycling-Eigenschaften von
IT-Produkten gewinnen im Ausschrei-
bungsprozess an Bedeutung. Das gilt vor
allem, wenn die Wahl zwischen verschie-
denen Anbietern bei anderen als 6kolo-
gischen Aspekten eng wird. Allerdings
fiihrten griine Argumente nur in einigen

Die Topmotive fiir Green IT
ceringere [ -
55
1

Energiekosten

Umweltschutz
50

Prozent
verwirklichen B 2008

Firmenrichtlinien

wenigen Fillen dazu, dass bei der Auf-
tragsvergabe ein bereits beschlossener
Deal tatséchlich noch platzte, schreiben
die Forrester-Autoren um Christopher
Mines.

Die meisten haben Entsorgungskonzepte

Forrester stellt fest, dass 6kologische As-
pekte die Kaufentscheidung je nach In-
dustriezweig unterschiedlich stark beein-
flussen. Immerhin gibt es mittlerweile in
50 Prozent der Unternehmen 6kologische
Einkaufskriterien. In Hightech- und Te-
lekommunikationsunternehmen und im
offentlichen Sektor wird hier spiirbar
mehr Wert auf Umweltargumente gelegt.
Im produzierenden Gewerbe hingegen
spielen griine Ideen beim Kaufentscheid
eine unterdurchschnittliche Rolle.

Gute Noten fiirs Recycling

Geht es um die Wiederaufbereitung (Re-
cycling) von IT-Equipment, ist es um das
griine Gewissen der befragten Unterneh-
men sehr gut bestellt. Von den teilneh-
menden Firmen lassen sechs Prozent
ausgemusterte PCs, Server und Speicher
durch den Hersteller entsorgen, 41 Pro-
zent greifen auf die Dienstleistungen
eines anderen Recycling-Spezialisten zu-

IT-Kosten 2007 ¢ riick. Fortsetzung auf Seite 4
senken
Basis: 738 IT-Verantwortliche, April 2008, und 130 IT-Manager, Oktober 2007. -l k - .
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System Center offnet sich

Bob Muglia von Microsoft setzt auf
das Motto ,Integrate IT* Der neue
Virtual Machine Manager von System
Center etwa bildet physische Hosts
und virtuelle Maschinen von VMware
in einer Konsole ab.

Produkte & Technologien SEITE 12

Wege zum Data Mining

Wer geschiftsrelevante Informationen
und Muster in Massendaten erkennen
will, muss auf Data Mining setzen. Das
Beispiel Kundenkategorisierung zeigt
die Stiarken und Schwierigkeiten sol-
cher Verfahren.

Produkte & Technologien SEITE 10

IT-Berater in der Pflicht

Unternehmen erwarten von ihren
Consultants zunehmend quantifi-
zierte, belastbare KenngrofSen und
mehr Verantwortung fiir ein Projekt.
IT-Services SEITE 25

Wo bleibt der SpaB?

Das Informatikstudium ist das Entree
fiir viele spannende IT-Jobs. Doch es
kdmpft mit Imageproblemen wie ,,zu
schwer” und ,,hohe Abbruchquoten®
Job & Karriere SEITE 28
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Die Highlights der Woche

IT-STRATEGIEN

Die erste Projektphase entscheidet 22
Dass so viele IT-Projekte scheitern,
liegt am unzureichenden Projekt-
Management. Vor allem in der Pla-
nungsphase werden Fehler gemacht.
Ein Beispiel aus der Daimler AG
zeigt, wie es anders geht.

IT-SERVICES

IT-Berater mussen Fakten liefern
Die Anforderungen an IT-Consul-
tants steigen. Ihre Empfehlungen
miissen auf belastbaren Kenngro-
fen basieren. Auch mehr Verant-
wortung bei der Umsetzung wird in
der Regel erwartet.

JOB & KARRIERE

Mit 50 schon zum alten Eisen?
Die demografische Entwicklung
zwingt eine junge Branche, sich dem i
Thema Alter zu stellen. Sie kann es
sich nicht leisten, dltere Mitarbeiter
weiter zu vernachldssigen.

IBM bemiiht sich um
IT-Automation 6

Softwarechef Steve Mills propa-
gierte auf der IBM-Konferenz Pulse
2008 das Ziel ,Full Automation®.
Gezeigt wurden aber nur wenig
integrierte Einzelldsungen.

Was diirfen IT-Berater kosten?

In ihrer Umfrage zu den IT-
g F N P )

Kosten stellt die COMPUTER-

WOCHE nun die Beraterho-

norare zur Diskussion. Fiir Consultants, die mit Auf-
gaben mittleren Schwierigkeitsgrades betraut werden
und selbstdndig Vorgaben in IT-Projekten bearbeiten,
zahlen deutsche Anwender derzeit 91 Euro pro Stun-
de. Ein Projekt-Manager wiederum lasst sich seine
Verantwortung in komplexen Vorhaben mit 164 Euro
pro Stunde entlohnen. Sind die Angaben realistisch? Zah-
len Sie mehr oder weniger? Diskutieren Sie mit unter

www.computerwoche.de/benchmark

NACHRICHTEN UND ANALYSEN

Bewegung im Liinendonk-Ranking 5
Fiir die Software- und Serviceanbieter in Deutschland
war 2007 ein sehr gutes Jahr.

Kritik an SAPs Bl-Strategie 6
Nach dem Kauf von Business Objects durch SAP wissen
viele SAP-Anwender nicht, wohin sie sich bei den Busi-
ness-Intelligence-Produkten bewegen sollen.

PRODUKTE & TECHNOLOGIEN
Keine Angst vor Data Mining 10

Das Beispiel Kundenkategorisierung soll die Stérken
und Schwierigkeiten von Data-Mining-Verfahren ver-
anschaulichen.

Die besten Tools zur WLAN-Nutzung

Egal ob im Biiro oder zu Hause, im Café oder am Flug-
hafen: Fast iiberall finden sich heute Wireless LANs
(WLANS), tiber die man im Internet surfen kann. Die
Nutzung ist allerdings nicht immer einfach, haufig
sogar riskant. Doch gibt es eine Reihe von meist kos-
tenlosen Anwendungen, die das Auffinden von WLANs
und deren Nutzung zum Kinderspiel machen.
www.computerwoche.de/1864626

Kleine Helfer 11 Wenn das Softwareprojekt zum Nervenkitzel wird
Kostenfreie oder preiswerte Soft- und Hardware, Informatik: Entree fiir spannende Jobs 28 | Die Einfiihrung eines neuen ERP-Systems
die IT-Profis das Leben leichter macht. Informatikstudiengédnge haben Imageprobleme: zu im Mittelstand ist fast immer eine grofSe
schwer, hohe Abbruchquoten, wenig Frauen. Drei Belastung fiir die Mitarbeiter, die nebenbei
System Center verwaltet VMware 12 | Young Professionals und ein alter Hase begriinden, noch ihr Tagesgeschift zu bewdltigen ha-
Microsofts Virtual Machine Manager integriert warum sie wieder Informatik studieren wiirden. ben. Anwendungsbeispiele zeigen, wie
physische Hosts und virtuelle Maschinen auch von auch solche Vorhaben gelingen - mit der 4
Drittanbietern in einer Konsole. richtigen Strategie.
STANDARDS www.iomputerv?oche.de/1863579
ERP-Einfithrung 14 | impressum 24
Wie sich Anwender in ein ERP-Projekt einbringen Stellenmarkt 30 E-Mail-Sicherheit
und zu einem gemeinsamen Prozessverstdndnis Zahlen - Prognosen - Trends 34 Malware, Viren & Co. kommen meistens im Tarnanzug
kommen kénnen. Im Heft erwahnte Hersteller 34 durch die Hintertiir. Doch Gefahr droht nicht nur von
aufsen, sondern auch durch mutwillige oder verse-
hentliche Verstof3e der internen User. Wie effektive
SCHWERPUNKT SICHER UNTERWEGS Abwehr aussehen kann, erfahren Sie unter
wiki.computerwoche.de
Mobilitat mit Mangeln 16

Karriereratgeber

Vom 29. Mai bis 10. Juni beantwortet
Jiirgen Rohrmeier Thre Fragen nach be-

In puncto Gerédteverwaltung und Security sind Smartphones den PCs
nach wie vor unterlegen.

2

Rundumschutz tut not 20 ruflichen Entwicklungsmaoglichkeiten in
Sicherheit fiir mobile Daten muss die Informationen vom Laptop bis der IT im Online-Karriereforum der com-
zum iPod erfassen und darf die Nutzer bei der Arbeit nicht behindern. PUTERWOCHE. Rohrmeier ist Personalbe-
rater und Senior Partner bei der Pape
Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser 22 Consulting Group in Miinchen.

Nur wer seine Daten, Endgerite und Anwender genau kennt, kann eine maf3-
geschneiderte Sicherheitsrichtlinie fiir die mobile Kommunikation erstellen.

www.computerwoche.de/job_karriere

APC Laufzeit-Rechner kostenlos erhalten!
_ Laden Sie einfach das
- Whitepaper Nr. 15 “Der
-'r/ folgenschwere Unterschied
wermrs | IWisChen Watt und
™ Voltampere” herunter!

30 Millionen Computernuzer haben kein Vertrauen
In das Stromversorgungsnetz

APC Smart-UPS® 1000 : Stromschutz
und batteriegestiitzter Betrieb
bei Stromausfallen.

Denken Sie einmal an all die Dinge, bei
denen Sie sich auf lhren Computer
verlassen:personliche undgeschaftliche
Dateien, Finanzinformationen,
Breitband-Zugang, Videos, Fotos,
Musik und vieles mehr. Computer
werden immer mehr zum zentralen
Knotenpunkt, um wunser Leben zu
verwalten. Und immer mehr Leute
verlassen sich bei unterbrechungsfreien
Stromversorgungen (USV) auf APC
mehr als auf jede andere Marke,
um ihre Hardware und ihre Daten zu
schitzen.

Warum ist APC die weltweit am
meisten verkaufte Losung zum
Schutz vor Stromausfallen? Weil
wir seit 20 Jahren zu den Pionieren
dieser Technologie gehoéren.  Unsere
Legendary Reliability® gibt lhnen die
Maoglichkeit, lhre Daten zu sichern,
lhre Hardware zu schitzen und
Ausfallzeiten zu verhindern.

AuBerdem konnen Sie sich so gegen
ein Stromnetz wappnen, das Tag fir
Tag mehr von seiner Zuverldssigkeit
verliert.

StromausfallegehoreninderWirtschaft
Deutschlands/der Schweiz heutzutage
schon zum Alltag und missen bei der
Planung flr die Aufrechterhaltung des
Geschéftsbetriebs in
berticksichtigt werden. Dies bedeutet,
dass Personen, die auf ihnren Computer
angewiesen sind, auf die “vollendete
Katastrophe” zusteuern, in der der
Schutz von APC noch wichtiger wird.

Unternehmen

APC bietet ein umfassendes Spektrum
von Losungen zum Schutz gegen
Stromausfélle, die fur alle Arten von
Einsatzbereichen geeignet sind. Sie
nutzen APC bereits? Dann besorgen Sie
sich das neueste Ersatzakku-Kit fir Ihr
Gerét oder steigen Sie auf ein neueres
Modell um.

Sie vertrauen APC. Das sollten Sie auch.

...vom Arheitsplatz zum Rechenzentrum hin zur industriellen Anwendung

USV und Mobile

Losungen
Umfangreiche einphasige
unterbrechungsfreie
Stromversorgung fiir
Batterie Backup und
Datensicherung. Zudem
sind Losungen fiir mobile
Anwender inklusive Strom,
Uberspannungsschutz und
Sicherheit erhéltlich.

Kiihlung und
Racks

Eine Auswahl an
innovativen Losungen zur
Bewdltigung der durch
IT Trends entstandenen
Kihlungsanforderungen.
Angefangen mit
Prazisionskiihlung bis hin
zur Luftverteilung und
—abfihrung.

Besuchen Sie uns dazu unter http://promo.apc.com
und gehen Sie den Keycode 66884t ein.

3-phasige USV Hotline:

Deutschland: 0800 1010067
Schweiz; 0800 111 469
Osterreich: 0800 999 670

ArC

Modulare, skalierbare,
online USV Lgsungen
fiir Gebgude und
Rechenzentren

sowie andere
unternehmenskritische
Anwendungen

©2008 American Power Conversion Corporation. Alle Warenzeichen sind Eigentum der jeweiligen Besitzer. BK3A7EW-DE

APC Deutschland GmbH, Elsenheimerstralle 47a, D-80687 Minchen
Kein Kauf notwendig. Die tatsachlich vergebenen Produkte kénnen von den gezeigten Produkten abweichen.

by Schneider Electric
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MENSCHEN

Liebart muss Infineon verlassen

Der Vorstandschef des Halbleiterkonzerns
Infineon, Wolfgang Ziebart, nimmt nach
wochenlangen Querelen seinen Hut. Zie-
bart gebe seinen Posten zum 1. Juni ,,auf-
grund unterschiedlicher Auffassungen
iiber die zukiinftige strategische Ausrich-
tung des Unternehmens“ auf, teilte Infine-
' H on mit. Vorstandssprecher werde der fiir
das Auto- und Industriegeschift zustdndige
Vorstand Peter Bauer. Ziebart war seit 2004 Infineon-Chef,
und sein Vertrag sollte bis August 2009 laufen. Angeblich hat
es zwischen Kley und Ziebart Streit dariiber gegeben, ob
Infineon mit dem niederldndischen Konkurrenten NXP
fusionieren sollte. Ziebart wollte das nicht, Kley war dafiir.

Vodafone-CEOQ Sarin geht im Juli

Arun Sarin (54) tritt nach fiinf Jahren Amtszeit mit Ablauf
der Hauptversammlung am 29. Juni zurtiick. Er werde von
dem bisherigen Vize- und Europachef Vittorio Colao ersetzt,
teilt der britische Mobilfunkkonzern mit. Sarin, der Ingenieur-
wissenschaften und Betriebswirtschaft studierte, arbeitete
unter anderem bei den Hightech-Firmen Pacific Telesis, Air-
touch und Infospace: Vor seinem Wechsel zu Vodafone war
der Inder CEO beim TK-Anbieter Accel-KKR. Vodafone hat
im Geschiftsjahr 2007/08 Umsatz und Ergebnis stérker als
vom Markt erwartet gesteigert. Die Erlose seien um 14,1 Pro-
zent auf 35,5 Milliarden britische Pfund gestiegen, teilte das
Unternehmen mit.

Fedimeier ist IT-Chef von Provmzml

Patric Fedlmeier (40) ist neuer Generalbe-
vollméchtigter fiir Informatik bei der Versi-
cherung Provinzial Rheinland. Er bekommt
das Ressort von Peter Slawik (51), der die
Bereiche Kraftfahrt, Vertrieb und Marke-
ting ibernommen hat. Fedlmeier wird
zudem fiir das Privatkundengeschéft und
die Betriebsorganisation zusténdig sein. Er
kam vor fiinf Jahren zur Provinzial und war
bisher Bereichsleiter Personal, Organisation und Standort—
service. Zu seinen vorherigen Stationen zdhlen Inter Kranken-
versicherung, Westfilische Provinzial und Hewlett-Packard.

Kolumne

Griiner wirds nicht

dem wir auf Internet-Videos hin-

weisen. Wir tun es ausnahmsweise
trotzdem: hitp://www.switchnap.com/
pages/products/the-supernap-video.
php. Hier kann der Internet-Zuschau-
er sehen, wie Amerikaner ein Rechen-
zentrum bauen. Und zwar - Hitze hin,
Energieverbrauch her - mitten in die
Wiiste von Nevada. Dahinter steckt die
Hosting-Company Switch Communi-
cations, hinter der sich wiederum zahl-
reiche grofie US-Konzerne verbergen.
Sie plant das so genannte SuperNAP.

Das Data Center wird etwa 3,7 Hektar grof$ sein
und rund 30 000 Tonnen an Servern, Speichern
und Kiihltechnik beherbergen. Es diirfte nicht
nur eines der leistungsstarksten RZs werden, son-
dern auch eines der stromhungrigsten. Internet-
Quellen zufolge wird es so viel Energie verbrau-
chen wie die Las-Vegas-Hotels Bellagio, Venetian
und Caesar's Palace zusammen.

Die IT-Branche spricht momentan viel von
Green IT, doch die Fakten sehen anders aus.
Microsoft addiert derzeit monatlich (!) rund 10 000
leistungsstarke Server zu seinem Rechnerbestand
- natiirlich mit dem Hinweis, die Data Centers
nach neuesten dkologischen Standards einzu-
richten. Das Unternehmen baut aus, weil es vor-
bereitet sein will, wenn grofie Konzerne wie Coca-
Cola Software wie Exchange kiinftig nur noch als
Online-Service beziehen wollen.

Solche Investitionen sind kein Problem fiir die
Umwelt, konnte man einwenden: Hier wird nur
die Infrastruktur fiir Cloud- beziehungsweise Uti-

Eigenﬂich ist dies nicht der Platz, an

Heinrich Vaske
Chefredakteur

lity-Computing geschaffen. Was diese
Dienstleister aufbauen, werden die
Kunden abbauen. Doch das ist Augen-
wischerei. Rechen- und Speicherkapa-
zitdt wird jetzt und in Zukunft von
Anbietern verschleudert und von Kun-
den verschwendet. Wer schon mal die
Amazon-Dienste Simple Storage Ser-
vice (S3) oder Elastic Computing Cloud
(EC2) in Anspruch genommen hat,
oder wer auch nur ein Google-Postfach
mit inzwischen 6,7 Gigabyte kosten-
losem Speicherplatz besitzt, weifs, wo-
von die Rede ist.

Nachdenklich in Sachen Green IT stimmen auch
die momentan entstehenden Millionen von
Kleinstrechenzentren - in den Wohnzimmern von
Menschen, die ihre Videos, ihre Musik und ihre
Fotos verwalten und iiber mehrere Endgerite
verteilen mochten, die chatten und an sozialen
Netzwerken teilnehmen wollen. Alle Statistiken
bestdtigen, dass sich der Stromverbrauch in den
weltweiten Haushalten seit dem Jahr 2000 auf-
grund des Internets und insbesondere des Up-
und Downloads von Audio- und Videodateien
dramatisch erhoht hat.

Vor diesem Hintergrund kénnen wir uns nur
ein bisschen freuen, wenn Forrester Research
feststellt, die griine Botschaft dringe allmé&hlich
zu den IT-Verantwortlichen in den Unternehmen
durch, es werde bewusster und umweltfreund-
licher beschafft. Gegen die Geschéftsmodelle der
grofen Online-Companies und gegen Youtube
wird kein IT-Manager ansparen kénnen - auch
wenn er noch so gute Vorsitze hat.

COS erweitert die Geschéftsfiihrung

Roland Baier (49) ist seit Anfang Mai Mitglied der Geschifts-
fiihrung der COS GmbH. Damit erweitert das Software- und
Beratungshaus aus Oberkirch bei Offenburg seine Leitungs-
ebene auf drei Mitglieder. Baier unterstiitzt die beiden Fir-
mengriinder Fridolin Ritter und Johannes Bitsch und wird
sich vorrangig auf den Bereich Projekt-Management und -
abwicklung konzentrieren. Er arbeitet seit 20 Jahren bei COS.
Bisher war er in der Programmierung, der Projektleitung
sowie der Betriebsfiihrung tétig.

Lambarri fiir Rosch bei Hansenet

Der 52-jdhrige Carlos Lambarri hat den
Geschiftsfiihrer-Posten bei Hansenet
iibernommen. Er tritt die Nachfolge von

" Harald Rosch an, der den Breitbandanbie-
ter fast fiinf Jahre leitete. Rosch iibernimmt
nun den Vorsitz des Aufsichtsrats von
Hansenet. Carlos Lambarri war in den
letzten zwolf Jahren Geschéftsfithrer ver-
schiedener Unternehmen in der Telekom-
munikationsbranche, sowohl im Privatkunden- als auch im
Geschiftskundenumfeld. Er begann seine Karriere bei
General Electric und bei der Unternehmensberatung Coo-
pers & Lybrand, bevor er stellvertretender Finanzminister
der spanischen Region Baskenland wurde.

Personalmitteilungen bitte an Menschen@Computerwoche.de

Blassgriin bliiht die Firmen-IT

35 Prozent nehmen sowohl sol-
che Entsorgungsspezialisten als
auch den jeweiligen Hersteller in
die Pflicht. Nur 19 Prozent haben
sich in Sachen Recycling keine
Gedanken iiber ihren Computer-
schrott gemacht.

Fragt man die Unternehmen,
warum sie 6kologische Aspekte
in ihre IT-Planspiele einbeziehen,
so dringt sich eine Antwort auf:
Die meisten haben den Wunsch,
Kosten zu senken. 65 Prozent al-
ler Firmen argumentierten, sie
wollten mit einer Green-IT-Stra-
tegie die Energieausgaben redu-
zieren. Vor einem halben Jahr
hatten so 55 Prozent geantwortet.
Das zweithdufigste Argument
erfiillt dann etwas tiberraschend
ein Klischee: Man wolle etwas
dazu beitragen, der Umwelt
Gutes zu tun, erwiderten vier von
zehn Befragten. Allerdings hatte
sich so im Oktober 2007 immer-
hin noch die Hilfte aller Be-
fragten geduflert.

Griine IT - gute Werbebotschaft

Jedes dritte Unternehmen ent-
schlief3t sich zu 6kologischem
Handeln, weil es entsprechende
griine Richtlinien verfolgt oder
weil es die Ausgaben des IT-Be-
triebs senken will. Ganz unten
auf der Skala der Beweggriinde,
sich 6kologisch zu engagieren,
steht {ibrigens fiir IT-Verantwort-
liche das Argument, sich so von

Fortsetzung von Seite 1

der Konkurrenz abzuheben. Nur
jeder Zehnte glaubt laut Forres-
ter, durch ein griines Bewusstsein
Wettbewerbsvorteile zu ergattern.
Das ist insofern eine interessante
Erkenntnis, als eine nicht ganz
unbekannte Bank schon mit dem
Argument warb, ihr Rechenzen-
trum sei griin, ihre Kunden
konnten also der Umwelt dienen,
wenn sie bei ihr ein Konto fithrten.

Angeblich soll das Finanzinstitut
mit dieser Begriindung Konkur-
renten 10 000 Kunden abgejagt
haben. Das Geriicht besagt wei-
ter, dass das RZ dieser cleveren
Bank weniger griin sein soll, als
das Werbeargument gut war. ¢

Az *JAN-BERND MEYER
4 ist Redakteur bei der
COMPUTERWOCHE.

Frage der Woche

Das E-Mail-System unserer Firma ...

10

.. lassen wir
hosten

Zehn Prozent der Besucher von Computerwoche.de verschicken
ihre E-Mails iiber gehostete Server.

Quelle: Computerwoche.de; Angaben in Prozent; Basis: 224
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Bewegung im Liinendonk-Ranking

Fiir die Software- und Serviceanbieter in Deutschland war 2007 laut den
Liinendonk-Listen ein sehr gutes Jahr - von Ausnahmen abgesehen.

VON FRANK NIEMANN*

tinendonk aus Kaufbeuren
ermittelt in regelméfSigen
Abstidnden die 25 gréfsten
Softwarehduser sowie die
grofsten IT-Beratungs- und
Systemintegrationsfirmen in
Deutschland. Zu den aufgefiihr-
ten Softwareanbietern zédhlen
ausschlieflich Unternehmen, die
mehr als 60 Prozent ihres Um-
satzes mit Standardsoftware er-
wirtschaften. In die Betrachtung
fliefSen nur Einnahmen mit der
Entwicklung, dem Vertrieb und
der Wartung von Software ein.

Auf die Top 25 entfallen insge-
samt sieben Milliarden Euro und
damit etwa 50 Prozent der ge-
samten Einnahmen in diesem
Segment in Deutschland. Gegen-
iiber dem Vorjahr konnten Stan-
dardanwendungen um 6,7 Pro-
zent zulegen und wuchsen damit
starker als Betriebssysteme,
Tools, Datenbanken und Midd-
leware (5,3 Prozent).

Auf den Spitzenplitzen sind
wie immer Microsoft mit 2,09
Milliarden Euro und SAP (mit gut
zwei Milliarden Euro) zu finden.
Oracle folgt mit deutlichem Ab-
stand auf Platz drei (620 Millio-

nen Euro). Da der Datenbankpri-

mus den Business-Intelligence-
Anbieter Hyperion geschluckt
hat, erscheint dieser nicht mehr
separat in der Liinendonk-Uber-
sicht. Der Hyperion-Kauf ist einer
der Griinde, warum Oracle sei-
nen geschétzten Deutschland-
umsatz gegeniiber 2006 um fast
100 Millionen Euro steigern
konnte.

Datev auf Platz vier

Zu den Neulingen in der Ranglis-
te zahlt iiberraschenderweise die
Datev eG auf Platz vier. Laut Lii-
nendonk nimmt der Verkauf von
Standardprogrammen fiir Steu-
erberater, Wirtschaftspriifer und
Rechtsanwilte mittlerweile einen
so grofSen Anteil am Datev-Um-
satz ein, dass eine Listung ge-
rechtfertigt ist.

Ebenfalls neu in der Ubersicht
ist das auf betriebswirtschaftliche
Standardsoftware spezialisierte
Unternehmen Proalpha aus Wei-
lerbach. Dessen Umsatz beladuft
sich auf 37 Millionen Euro. Nicht
mehr unter den 25 grofsten Soft-
wareanbietern ist dagegen der
Proalpha-Konkurrent Lawson
Software, wobei hier der Abstand
nur gering ist. In den Top 25 er-
scheint indes noch der Business-

Intelligence-Hersteller Cognos,
der inzwischen von IBM {iiber-
nommen wurde.

Im Schnitt um gut sieben Pro-
zent konnten die 25 Softwarefir-
men ihre Umsitze im Inland stei-
gern. Am stdrksten legte Sage Soft-
ware mit gut 35 Prozent zu. Hier
kommt laut Liinendonk vor allem
die Ubernahme des Anbieters
Béurer im Jahr 2006 zum Tragen.
Die Baurer-Einnahmen flossen
im Jahr 2007 komplett in die Be-
rechnung ein, 2006 waren sie
zum Teil angerechnet worden.

Schwécher als 2006 verlief das
Geschiift fiir Beta Systems, Com-
puter Associates, Software AG
und SoftM. Letzterer Anbieter
musste den grofSten Umsatzriick-
gang hinnehmen, und zwar um
32 Prozent von 74,9 auf 50,9 Mil-
lionen Euro. Nach SoftM-Anga-
ben ist dies auf eine Umstruktu-
rierung in der Systemintegration
sowie einen Riickgang beim
AS/400-Server-Absatz zuriickzu-
fithren. Das Softwaresegment sei
im Berichtszeitraum um 8,5 Pro-
zent gewachsen. L 2

*FRANK NIEMANN
ket ist Redakteur bei der
ol COMPUTERWOCHE.

Die groBten Systemintegrations-Anbieter

Rang | Unternehmen Umsatz in Deutschland
(in Millionen Euro)
(*Umsatzzahlen teilweise geschétzt) 2007 2006
1 IBM Global Services* 1200,0 1056,0
2 Accenture* 735,0 682,0
3 Lufthansa Systems* 509,0 488,7
4 CSC 365,0 405,0
5 Capgemini 361,0 344,0
6 Logica 258,0 244.5
7 Cirquent (Softlab) 245,0 228,0
8 MSG Systems 232,5 220,1
9 sd&m 186,0 178,0
10 ESG* 177,9 180,7
11 GFT Technologies 170,0 137,0
12 Tieto Enator 152,0 124,0
13 IDS Scheer* 148,4 125,7
14 C1 Group 146,0 118,0
15 Materna 145,8 124,9
16 IT-Service and Solutions* 130,0 136,2
17 Allgeier Holding 128,0 88,0
18 BTC 105,6 82,8
19 Itelligence 96,3 73,9
20 Sercon* 93,6 93,6
21 Unisys 87,0 134,0
22 Syskoplan 57,5 45,2
23 Mieschke Hofmann und Partner* 47,8 37,7
24 Tecon 47,1 32,6
25 Danet 46,9 46,9

Die griBten deutschen Softwarehauser

Rang | Unternehmen Umsatz in Deutschland
(in Millionen Euro)
(*Umsatzzahlen teilweise geschatzt) 2007 2006
1 Microsoft* 2090,0 1990,0
2 SAP AG 2004,0 1907,0
3 Oracle* 620,0 527,5
4 Datev eG 614,0 585,0
5 Infor Global Solutions 210,0 180,0
6 Adobe Systems* 175,0 140,0
7 Computer Associates* 127,0 133,0
8 Compugroup AG 126,4 115,1
9 Novell* 126,0 110,0
10 BMC Software* 110,0 99,5
11 PSI AG 97,1 97,0
12 SAS Institute* 96,0 90,0
13 Sage Software 76,5 56,6
14 Software AG 65,9 68,8
15 Mensch und Maschine 53,7 42,2
16 Nemetschek* 53,6 45,7
17 Beta Systems 52,6 71,5
18 Interflex Datensysteme 52,0 49,0
19 SoftM AG 50,9 74,9
20 Cognos* 50,0 42,0
21 Schleupen AG 49,6 48,2
22 FJH AG 45,8 42,2
23 P&l AG 43,2 41,7
24 Proalpha 37,0 33,0
25 Simcorp 37,0 36,0

Boomjahre in der IT-Beratung

Die IT-Projektanbieter konnten um mehr als zwélf Prozent zulegen.

VON JOACHIM HACKMANN*

Grund zur Klage haben die IT-
Beratungs- und -Systemintegra-
tionshéauser allenfalls, wenn sie
auf den Fachkriftemangel ange-
sprochen werden. ,,Das Projekt-
geschift verlief im vergangenen
Jahr so gut, dass viele Anbieter
zweistellig zulegen konnten. Ei-
nige Unternehmen hitten noch
schneller wachsen kdonnen, hat-
ten sie das geeignete Personal
gehabt’, schildert Hartmut Liier-
fen, Partner der Liinendonk
GmbH, die Marktlage. Laut dem
Bitkom summierten sich die Ge-
samteinnahmen 2007 auf rund
15 Milliarden Euro. Das bedeutet
ein Plus von 6,4 Prozent gegenii-
ber 2006.

Die Kleinen wachsen schneller

Eine Analyse der Wachstumsrate
zeigt, dass vor allem kleine und
mittelgrofSe Firmen vom boo-
menden Projektgeschéft profitie-
ren konnten. Wahrend die 25 grof3-
ten von Liinendonk gelisteten
Service-Provider ihr Geschift
durchschnittlich um 12,4 Prozent
verbessern konnten, wiesen die

¢ Top Ten lediglich ein gemitteltes

Wachstum von 4,2 Prozent aus.
»Kleine und mittelgrofie Anbieter
wachsen stirker, weil sie mehr
Flexibilitdt zeigen und schneller
auf wechselnde Kundenanforde-
rungen reagieren, begriindet
Liierfien.

Insgesamt nahmen die 25 grof3-
ten Anbieter im Inland fast 5,9
Milliarden Euro ein. Damit de-
cken sie 40 Prozent des Geschafts
ab. Allerdings fehlen in der Sta-
tistik wichtige und grofSe Player
wie T-Systems, Siemens IT Solu-
tions and Services (SIS) und
Hewlett-Packard (HP). Ihr Pro-
jektgeschift ist jeweils so grofs,
dass es ohne weiteres einen Platz
unter den Top 25 finden konnte.
Doch nimmt Liinendonk nur sol-
che Anbieter in die Liste auf, die
mindestens 60 Prozent ihrer Ein-
nahmen im Bereich Systemin-
tegration und IT-Beratung erzie-
len. T-Systems, SIS und HP pfle-
gen ein breites Serviceangebot
und verfehlen daher die 60-Pro-
zent-Marke. Sie mussten draufsen
bleiben.

Das gleiche Schicksal traf SAP
SI, weil der SAP-Konzern seine
IT-Servicetochter mittlerweile in

die deutsche Landesgesellschaft
integriert hat. Ausgeschlossen
wurde auch die Atos Origin GmbH.
Sie hat durch einige grofSe Out-
sourcing-Deals den Geschéfts-
schwerpunkt vom Beratungs-
zum Betriebsgeschift verlagert.
Neu in der Liste sind die Allgeier
Holding, die ihre Zeitarbeitsakti-
vitdten an USG verkauft hat, so-
wie die Tecon Technologies AG,
ein im TK-Sektor verankertes IT-
Beratungshaus. Beide konnten
durch Akquisitionen schnell wach-
sen (jeweils iiber 40 Prozent).

Anbieter bleiben optimistisch

Fiir das laufende Jahr erwarten
die IT-Beratungs- und Systemin-
tegrations-Unternehmen durch-
schnittlich acht Prozent Wachs-
tum. ,Der Ausblick ist ein wenig
konservativer, aber immer noch
toll’, betont Liierfen. ,Auftrags-
lage und Nachfrage sind so stabil,
dass die Anbieter den Auswir-
kungen der Finanzkrise trotzen
konnen.” L 2

2

*JOACHIM HACKMANN
ist Redakteur bei der
COMPUTERWOCHE.
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Bl-Kunden der SAP fehlt
die Orientierung

Nach dem Kauf von Business Objects durch SAP wissen viele Anwender nicht,

Bei IT-Automatisierung
hat IBM Nachholbedarf

Auf der Konferenz Pulse 2008 prdisentierte der
Hersteller eine Reihe von Automatisierungslosungen.

wie sie ihre kiinftige Produktstrategie ausrichten sollen.
Hoffen und Bangen

ie milliardenschwere Uber-
nahme von Business Ob- !
jects durch SAP wird das
bisherige Angebot der

Walldorfer an Software
fiir Business Intelligence (BI)
erheblich verindern. Uber
die mdglichen Folgen
herrscht bei Anwendern
grofde Unsicherheit. Dies
bestétigt jetzt eine Umfrage
der Unternehmensbera-
tung Coretelligence und
des Business-Portals Solu-
tionsparc.com unter SAP-
Anwendern. Danach fiihlt
sich nur jeder zehnte der 179
befragten Firmenvertreter in
der Lage, seine Business-Intelli-
gence-Strategie an den neuen
Gegebenheiten auszurichten. 71
Prozent der Befragten suchen
hingegen noch nach einer schliis-
sigen Antwort, weitere 18 Prozent
der Befragten wollten sich gar
nicht dazu dufiern.

Keine Budgets und
Ressourcen vorhanden

Die Unsicherheit unter den An-
wendern spiegelt sich auch in
ihrer Bewertung des strate-
gischen Nutzens und der Risiken
des Mergers fiir ihre BI-Strategie
wider. So iiberwiegt bei 43 Pro-
zent die Skepsis oder gar offene
Ablehnung. Positive Erwartungen
hat nur ein Viertel der Firmen,
wiéhrend ein Drittel noch un-
schliissig in der Bewertung ist.
Entsprechend zuriickhaltend
zeigen sich die Firmenvertreter,

%

34 14

noch keine
Einschatzung

n = 179 SAP-Anwender;
Quelle: Coretelligence/Solutionsparc.com; 2008

Nur eine Minderheit bewertet
SAPs Bl-Strategie positiv.

geht. So haben 42 Prozent noch
keinerlei Planung gemacht. Wei-
tere 34 Prozent sehen sich derzeit
nicht in der Lage, etwas an ihrer
BI-Umgebung zu verdndern, da
Ressourcen und Budgets fehlen.
Lediglich zwolf Prozent geben an,
fiir zukunftsgerichtete BI-Projekte
genug Leute zu haben, bei 24
Prozent stiinden zumindest die
finanziellen Mittel bereit. In den
Féllen, in denen bereits Migrati-
onsvorhaben anlaufen, sollen
diese Mafsnahmen vor allem mit
externer Unterstiitzung erfolgen.
Dabei wollen die Unternehmen

sehr kritische
Erwartung

wenn es um die nichsten Schritte

¢ insbesondere freie Berater (13

i Prozent) oder Kompetenzen der
i SAP AG (acht Prozent) in An-
i spruch nehmen.

,2Anwender sind verstandli-
cherweise unsicher, weil sie
einen hohen Migrationsauf-
wand befiirchten und keine
schnellen Antworten beziig-

lich einer gemeinsamen
Plattform fiir die SAP- und
Business-Objects-Produkte
erwarten konnen®, urteilt
Coretelligence-Geschifts-
fiihrer Andreas Wilmsmei-
er. Ein Stillstand in den
BI-Strategien der Unterneh-
men sei aber keine Alternati-
ve und auch nicht notwendig.
»Die gegenwirtige Phase lédsst
sich auch als eine grofse Chance
zur Konsolidierung und Moder-
nisierung der eigenen BI-Infra-
struktur betrachten so der
Berater. (as) L 2
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Um den IT-Betrieb den stei-
genden Anforderungen flexibler
Geschiftsmodelle anpassen zu
konnen, sehen sich IT-Manager
derzeit nach intelligenten Auto-
matisierungs-Tools um. Analys-
ten wie Forrester und Gartner
werten die Automatisierung des-
halb auch als eines der heifSesten
IT-Themen der kommenden Jah-
re, zumal ein hoher Kosten-Nut-
zen-Effekt in Aussicht stehe. Die
Branche hat in den vergangenen
18 Monaten reagiert: Hewlett-
Packard kaufte die auf RZ-Auto-
matisierung spezialisierte Firma
Opsware, BMC iibernahm Real-
ops und jiingst Bladelogic.
Vergleichsweise ruhig verhalt
sich dagegen die IBM, die im Jahr
2001 mit ihrer Autonomic-Com-
puting-Initiative fiir Aufsehen
sorgte und lange Zeit selbsthei-
lende Systeme propagierte. ,,Full
Automation“ ist auch jetzt noch
das Ziel, die Administration miis-
se zur Kontrolle kiinftiger Infra-
strukturen von mithsamer und
zeitraubender Handarbeit ent-
lastet werden: ,Eine simple Idee,
allerdings gar nicht einfach um-
zusetzen’, gab Steve Mills, Chef
der IBM Software Group, auf der
Pulse-Konferenz in Orlando zu.
Entsprechend stellten sich die
auf der Veranstaltung prisen-
tierten IBM-Produkte auch eher
als ein Sammelsurium einzelner
Automatisierungslosungen dar,
die in ihrer Gesamtheit noch ei-
nen hohen Integrationsbedarf
haben. Mit Automatisierungs-
funktionen angereichert wurden
zum Beispiel der Tivoli Service

Request Manager und die Tivoli-

Asset-Management-Produkte.
Der ,Tivoli Business Continuity
Process Manager” soll Desaster-
Recovery-Aktionen automatisie-
ren, ein anderes Produkt ist der
»Tivoli System Automation Ap-
plication Manager“ zur Verwal-
tung von Applikations-Clustern.

Bislang keine Rede von
Business-Service-Automation

So niitzlich die Automatisie-
rungsfunktionen der einzelnen
Applikationen auch sein mogen,
eine Gesamtstrategie, wie sich
die Produkte in Richtung Busi-
ness-Service-Automation (BSA)
entwickeln sollen, blieb IBM auf
der Pulse schuldig. So ist es zwar
moglich, den Austausch eines
Servers komfortabel im Asset-
Management-Tool zu planen.
Mechanismen, mit denen Tivoli
Software Distribution automati-
siert beauftragt wiirde, die fiir
den Rechner vorgesehenen Pro-
gramme und Daten aufzuspielen,
fehlen jedoch.

Solche Integrationsaufgaben
hat die Konkurrenz allerdings
ebenfalls noch vor sich. Doch
hier ist BSA das erklérte Ziel. Eine
Umgebung also, in der System-
Management-Disziplinen inein-
andergreifen, weitgehend auto-
matisiert auf Prozessverdnde-
rungen reagieren und sich die
Funktion der Administration auf
planerische und kontrollierende
Aufgaben beschrénkt. HP ist hier
auf einem guten Weg, denn das
mit Opsware gekaufte Set an vor-
definierten Automatisierungsre-
geln gibt es in der Form bei IBM
noch nicht. (ue) *

Kampf um die Krone im IT-Markt
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Das BS| fiihrt Star Office ein

Alle 500 PC-Arbeitsplditze werden mit der
Biirosuite von Sun Microsystems ausgestattet.

Rund 90 Prozent der Mitarbeiter
im Bonner Bundesamt fiir Sicher-
heit in der Informationstechnik
(BSI) arbeiten bereits mit ,,Star
Office”. Die BSI-Rechner laufen
demnach zu etwa gleichen Teilen
mit Windows XP und Debian
GNU Linux. Auf den Linux-Rech-
nern war zuvor Microsoft Office
mit Hilfe des WINE-basierenden
Emulators ,,Crossover Office” in-
stalliert, allerdings nur als zeitlich
begrenzte Losung.

Das BSI entschied sich, auf eine
Alternative zu Microsoft umzustei-
gen, und hatte beziiglich der Um-
stellung auf das Open Document
Format (ODF) die Wahl zwischen
Star Office 8 und OpenOffice.org.
Die Behorde entschied sich auf-
grund des Herstellersupports und
der Unterstiitzung im Bereich
Patch-Management fiir die kom-
merzielle Variante von Sun.

Die grofSten Herausforderungen
bei der Migration waren die Schu-
lung der Mitarbeiter und die Um-
stellung der hausinternen Doku-
mentenvorlagen. Dabei half der
Leverkusener Sun-Partner SCAI
GmbH. ,Ein Grof§teil der unter
Microsoft Office erstellten Doku-
mentenvorlagen konnte mit mi-
nimalem Aufwand auf ODF kon-
vertiert werden', sagt Marc Schwis
vom BSI. , Nur eine geringe Anzahl
erforderte eine umfangreichere
Uberarbeitung. In der tiglichen
Arbeit falle die Umstellung kaum
mehr auf. Fiir den Dokumenten-
versand nutzt das BSI das PDF-
Format, das von Star Office kom-
fortabel unterstiitzt wird. (fc) ¢

Beilagenhinweis

i Teilbeilage: Oracle UK, England.
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Hardware-Sabotage aus der Ferne

Neue Angriffsvariante killt Embedded-Systeme via Flash-Firmware-Update.

Sicherheitsforscher haben eine
neue Angriffsmethode demons-
triert, die auf Firmware netzfi-
higer Embedded-Systeme abzielt.
Anders als bei der Distributed-
Denial-of-Service-Attacke (DDoS),
die in der Regel dazu dient, einen
Service oder eine Web-Seite au-
3er Gefecht zu setzen, soll es sich
bei dem als ,,Permanent Denial
of Service” (PDOS) bezeichneten
Angriff um reine Hardware-Sa-
botage handeln.

,Wir betrachten PDOS als eine
héchst destruktive Erweiterung
heutiger DDoS-Attacken erklar-
te Rich Smith, Forscher in Hew-
lett-Packards System Security
Lab, der die Methode in der ver-
gangenen Woche auf der Londo-
ner IT-Sicherheitskonferenz
EuSecWest vorgestellt hat. Bei
einem PDOS-Angriff wird der
Firmware-Update-Mechanismus
der Gerite ausgenutzt, um die
Hardware aufler Gefecht zu set-
zen. Wahrend sich der Sollzu-
stand nach einer DDoS-Attacke
mit einem Neustart des lahmge-
legten Service oder Systems wie-
derherstellen ldsst, macht ein
PDOS-Angriff das Gerit dauer-
haft funktionsunfihig, was laut
Smith eine Neuinstallation oder
gar eine Ersatzbeschaffung der

ERP: Testen Sie
lhren Status quo

Viele Unternehmen mochten
wissen, wie es um ihre Geschifts-
applikationen bestellt ist. Mit
dem kostenlosen ,,ERP-Quick-
check” (http://www.gps-ulm.de/
erpquickcheck), den die coMPU-
TERWOCHE zusammen mit der
Gesellschaft fiir Priifung von Soft-
ware (GPS) aus
l Ulm anbietet, kon-
nen Anwender
, den Stand ihrer
Geschaftsapplika-
tionen ermitteln
. und Schwachstel-
len erkennen. Registrierte Nutzer
erhalten so eine schriftliche Be-
wertung sowie Hinweise auf Ver-
besserungspotenziale.

Nutzer des Angebots beant-
worten hierzu ein 23 Fragen um-
fassendes Formular und erhalten
ad hoc eine Einschétzung ihrer
ERP-Landschaft.

Befragt werden die Teilnehmer
zur Technik ihrer ERP-Software
sowie zu Funktionen des Rech-
nungswesens, der Logistik, des
Qualitdts-Managements, des Pro-
jekt-Managements sowie zum
Kundendienst.

Ferner wertet der Online-Ser-
vice aus, wie Anwender mit ihren
Geschiftspartnern Informatio-
nen austauschen. Der Quickcheck
kann zwar kein ERP-Audit erset-
zen, doch er bietet eine fachlich
fundierte Beschreibung des Sta-
tus quo. (fn) *

Hardware erforderlich macht.
Gleich mit im Gepick hatte der
Experte das von ihm entwickelte :
i von Embedded Devices identifi-
Dance*: Mit dem Tool sollen sich

Fuzzing-Framework ,Phlash-

sowohl PDOS-Attacken lancieren
als auch PDOS-spezifische
Schwachstellen in einer Vielzahl

zieren lassen.

Bei PDOS gehe es nicht um den
finanziellen Gewinn des Angrei-
fers, sondern um reine Zersto-
rung, so Smith. Im Prinzip ge-
niige es bereits, einige Router
gezielt aufSer Gefecht zu setzen,
um den Totalausfall des Firmen-
netzes herbeizufithren. Das Pro-

blem mit den so genannten Net-

i work Enabled Embedded Devices

(NEEDs): Dem Sicherheitsfor-
scher zufolge wird diese Gerdéte-
spezies hiufig nicht als ,Com-
puter” betrachtet und entspre-
chend vernachlissigt - sprich:
die Devices bleiben ungepatcht
und ungepriift und weisen oft
Schwachstellen auf Applikations-
ebene auf, die Angreifern die Tiir
offnen. (kf) 2

Stellen Sie sich eine Welt
ohne Alternativen vor

Wenn es um Netzwerkldsungen geht, nehmen
zahlreiche Unternehmen eine Einschrankung ihrer
Wahlmoglichkeiten einfach in Kauf. HP ProCurve
Networking hingegen eroffnet lhnen jetzt eine
Vielzahl neuer Optionen. Denn unsere sicheren und
zuverlassigen Losungen lassen sich problemlos

an die sich wandelnden Anforderungen lhres
Unternehmens anpassen. Damit kénnen Sie nicht
nur eine Optimierung lhrer Netzwerkl6sung, sondern
auch lhrer Geschéaftsergebnisse erreichen.

Network of Choice

Sie haben die Wahl — auf ProCurve.eu/Choice

© 2008 Hewlett Packard Development Company, L.P.
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