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Xenserver 5 konkurriert
mit VMware ESX

Mit Version 5 hat Citrix aus Xenserver
eine Enterprise-Virtualisierungsplattform
geschaffen, die dem Vergleich mit dem
grofen Rivalen standhilt.

Seite 28

Beim IT-Outsourcing ist
die Regie entscheidend

IT-Dienstleister sollten zentral und grof3-
zligig gesteuert werden. Probleme ent-
stehen meist dann, wenn die Business-
Seite nicht ausreichend einbezogen wird.
Seite 34
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Windows 7 Beta im Test

Microsoft hat die Betaversion von Win-

dows 7 verdffentlicht. Unser Test zeigt, wie

leistungsféhig der Vista-Nachfolger ist.
www.computerwoche.de/1883400

Open-Source-Trends

Neue Geschaftsmodelle prégen die Open-

Source-Welt. Wir haben die wichtigsten

Trends fiir 2009 zusammengefasst.
www.computerwoche.de/1883328
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ersetzt proprietare Desktop-Software
problemlos - und spart Lizenzgebihren.
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Y - (———— e §

SAP macht Ernst mit seiner ECM-Stra-
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Was die anderen sagen

Seiten-Spiegel
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CW-Kolumne

Database as a Service

.Ich werde meinen Enkeln davon in 20 Jah-
ren berichten kénnen, dass Opa mal so ein
oller Blogger an einem ollen PC war, der lo-
cker fiinf Kilo wog. Und riesengrol3 war. Die
Enkel werden mich mit groBen Augen an-
schauen und sich scheckig lachen: ,Opa, er-
zahl uns mehr von diesen Monsterkisten'.”
Robert Basic, der sein Blog tber
Ebay versteigert, bei seo-united.de

»Ich hdnge an

meinem Black-

_ berry. Sie werden
ihn mir aus den

Hdinden reifSen miissen.”

Barack Obama lber das E-Mail-Verbot
fur Prasidenten in der ,,New York Times”

»Laut einer neuen Harvard-Studie zur Um-
weltbelastung durch die IT produzieren
zwei Google-Suchvorgénge die gleiche
Menge an CO, wie ein kochender Teekes-
sel. Eine typische Suchanfrage erzeugt
rund sieben Gramm CO,, das Erhitzen
eines Teekessels rund 15 Gramm.”
~Sunday Times"

.Ich bin sicher, dass Windows weiterhin im
Zentrum des technologischen Sonnensys-
tems der Menschen stehen wird.”

Steve Ballmer in seiner CES-Keynote

.Gemessen an den sozialen Netzwerken im
Internet sind Autofahrer immer noch Einzel-
kémpfer, die sich mit spérlichen Informatio-
nen durch den immer dichteren Verkehr be-
wegen. Dabei wiirde es ihnen viel bringen,
wenn sie wissten, was sich gerade um sie
herum abspielt: Welche Restaurants und Se-
henswirdigkeiten sind in der Nahe, wo kann
man was einkaufen, und wo befindet sich
die glinstigste Tankstelle im Umkreis? Solche
ortsbezogenen Informationen im Navigati-
onssystem aber missen standig aktualisiert
werden, sonst sind sie wertlos. Viele Herstel-
ler arbeiten daher daran, Autos ins Internet
zu bringen. (...) Ob das Internet-Infotainment
von den Kunden letztendlich auch ange-
nommen wird, hédngt jedoch nicht nur davon
ab, was die Systeme alles kénnen, sondern
wie bedienungsfreundlich sie sind.”
»Stiddeutsche Zeitung”

ugegeben, sexy sind Datenbanksyste-

me nicht. Doch in jeder IT-Organisa-
tion spielen sie eine Schliisselrolle. Ohne
schnell verfiigbhare, vollstindige und kor-
rekte Daten funktioniert nun mal kein
Unternehmen.

Neben den groen Datenbanksystemen
von Oracle, IBM und Microsoft machen
sich mit wachsendem Erfolg Open-Source-
Produkte breit. Hinzu kommen Spezialda-
tenbanken, die fiir bestimmte Aufgaben
optimiert wurden, und Appliances (siehe
Seite 16), die den Nutzern das Leben leich-
ter machen sollen.

Doch das ist noch nicht alles: Daten-
banken in der Cloud konnten kiinftig eben-
falls zu einer festen Grof3e im Markt wer-
den. Kunden laden ihre Daten hoch, star-
ten ihre Abfragen gegen die remote Da-
tenbank und zahlen monatlich fiir die
Nutzung je nach gespeicherter Datenmen-
ge. Solche Angebote stecken noch in den
Kinderschuhen. Sie werden derzeit vor
allem fiir kurzfristige Projekte genutzt
oder wenn IT-Abteilungen mit dem inter-
nen System an Kapazitdtsgrenzen sto3en
— manchmal auch, wenn Fachabteilungen
an der eigenen IT vorbeiplanen.

Es ist aber nicht ausgeschlossen, dass
sich hier ein neuer Trend entwickelt. An-
bieter sind die gro3en Cloud-Betreiber wie

Leserbriefe

Amazon und Google, aber auch Service-
spezialisten, die sich Kapazitidten aus der
Cloud - beispielsweise Amazons EC2-Ser-
vice — beschaffen, um ihre Offerten zu
platzieren. Firmen wie Vertica, Enterprise
DB oder Sun/MySQL reservieren ihren
Kunden eine Datenbankinstanz in der
Cloud. Der offensichtliche Nachteil: Es ist
fiir Kunden nicht transparent, in welchem
Rechenzentrum rund um den Globus die
Daten liegen.

Ein Erdrutsch in Richtung On-Demand-
Datenbanken ist vorerst sicher nicht zu
erwarten, aber der Markt ist in Bewegung.
Das wird sich in der Rezession noch ver-
starken. Wer verfolgt hat, wie das Kunden-
vertrauen in SaaS-Pionier Salesforce.com
nach anfidnglich groBer Skepsis iiber die
Jahre gestiegen ist, der
kann sich vorstellen,
dass sich Ahnliches im
Datenbankmarkt wie-
derholen konnte.

Heinrich Vaske
Chefredakteur CW

CW 1-2/09

2009 - das kommt auf Sie
zu (CW1-2/09)

Ich kann das ganze Krisenge-
rede nicht mehr héren. Gera-
de die Analysten malen die
schlimmsten Schreckenssze-
narien an die Wand, um
gleich anschlieBend einen
passenden Rettungsplan aus
der Tasche zu zaubern. Nach
dem Motto: Wenn du sicher
durch die Krise kommen
willst, wende dich vertrauens-

voll an mich. Naturlich nur,
wenn ein gut dotierter Bera-
tervertrag unterschrieben
wird oder man fur stindhaft
teures Geld die Expertisen
einkauft. Dabei hat sich doch
gerade in den zurlcklie-
genden Monaten gezeigt,
dass die Prognosen kaum das
Papier wert sind, auf dem sie
gedruckt sind. Alle paar Wo-
chen prasentierten die Ana-
lystenhauser neue Zahlen, so
dass am Ende jede Klarheit
beseitigt war. Auf mich ma-
chen diese so genannten
Marktexperten momentan
eher den Eindruck eines auf-
geschreckten Hiihnerhaufens:
Im Grunde stochern sie nur
planlos im Krisendunst herum

und reden schlau daher. Ich
wiirde das Schicksal meines
Unternehmens jedenfalls
nicht in die Hande dieser
Analysten legen.

Rebell (via CW-Forum)

Die richtige Strategie fiir
2009 (CW 1-2/09)
Unternehmen haben keine
Hemmungen, bei sich &n-
dernder Situation Vertrage
nachzuverhandeln. Ange-
stellte und Selbstandige soll-
ten es ihnen gleichtun und
beim Fachkréftemangel rich-
tig zulangen. Bei einer Flaute
haben sie von Unternehmen
schlieBlich auch keine Ge-
schenke zu erwarten.

Der Ketzer (via CW-Forum)
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,Indiens Enron-Skanda

Ill

schockiert die Branche

Satyam-Chef Ramalinga Raju sitzt seit vergangener Woche in Haft. Fiir

Trends & Analysen 5

die Kunden des Offshore-Anbieters beginnt eine Phase der Unsicherheit.

Von Sabine Prehl*

ach dem Milliardenbe-
N trug bei Satyam ist Fir-

mengriinder und Vor-
standschef Raju festgenommen
worden. Auch sein Bruder, ver-
antwortlich fiir das operative
Geschift des viertgroBten indi-
schen IT-Dienstleisters, kam am
Freitagabend in Haft. Beiden Ma-
nagern wird Betrug und Urkun-
denfilschung vorgeworfen. Nach
Medienberichten drohen Frei-
heitsstrafen von bis zu zehn Jah-
ren. Die Regierung will zehn neue
Mitglieder in das Fiihrungs-
gremium des Unternehmens ent-
senden. Das bhisherige Satyam-
Board wurde aufgelost.

Eine Milliarde fehlt

Raju hatte in einem Schreiben
an den Aufsichtsrat vergangene
Woche massive Bilanzfdlschun-
gen zugegeben. So habe er fiir
das Ende September 2008 ab-
geschlossene Quartal eine Ge-
winnmarge von 24 Prozent aus-
gewiesen — in Wirklichkeit lag
sie nur bei drei Prozent. Das
Firmenvermogen habe er um
umgerechnet 760 Millionen
Euro zu hoch angegeben. Ins-
gesamt summieren sich die
Fehlbetrdge auf mehr als eine
Milliarde Euro. Die falschen An-
gaben zu den Ergebnissen hét-
ten mit einer kleinen Liicke
angefangen und sich iiber die
Jahre hinweg ausgeweitet,
schrieb Raju. ,,Ich habe einen
Tiger geritten und wusste nicht,
wie ich noch absteigen kann,
ohne gefressen zu werden.*
Nach Bekanntwerden des Bi-
lanzskandals war der Aktien-
kurs von Satyam an der Borse
in Mumbai binnen weniger
Stunden um fast 78 Prozent ab-
gestiirzt. Der Wert des Unter-

nehmens schmolz innerhalb
kiirzester Zeit von sieben Milli-
arden Dollar auf knapp 500
Millionen Dollar zusammen. Die
Finanzbranche spricht bereits

versucht, zwei Baufirmen zu
kaufen. Raju hatte diesen Vor-
stoB3 als Diversifizierungsstrate-
gie ausgegeben, in Wahrheit
wollte er damit Unregelméafig-

.Ich habe einen Tiger geritten und

wusste nicht, wie ich noch absteigen kann,

ohne gefressen zu werden.”

Ramalinga Raju, Chef des indischen Offshore-Anbieters Satyam

von einem indischen Enron-Fall
und zieht damit Parallelen zu
dem folgenschweren Kollaps
des amerikanischen Energie-
hindlers.

Dass der Chef und Griinder
des familiengefiihrten Unterneh-
mens, dessen Name iibersetzt
~Wahrheit* bedeutet, so weit ge-
hen konnte, lisst sich laut For-
rester-Analyst Pascal Matzke
nur mit dem extremen Wettbhe-
werbsdruck erkliren. ,,Die CEOs
der indischen Branchenriesen
haben sich schon immer gegen-
seitig hochgepusht: Wenn der
eine 25 Prozent Marge gemacht
hatte, musste der andere 26 Pro-
zent erzielen, um nicht zuriick-
zubleiben.“ Das sei allerdings
nicht Indien-spezifisch. ,Seit
dem Jahr 2000 versuchen ja
viele Firmenchefs, sich in
ihren Wachstumszielen
und Expansionsgeliisten
zu liberbieten.”

Noch im Dezember
hatte der Konzern

Tiefer Fall: In einem
Schreiben an den
Aufsichtsrat gab
Satyam-Chef Raju mas-
sive Bilanzfalschungen zu.

keiten in der Bilanz vertuschen.
Die institutionellen Anleger hat-
ten sich jedoch geweigert, den
Akquisitionen zuzustimmen, weil
die Satyam-Griinder selbst an
den Firmen beteiligt waren. Er-
schwerend kam hinzu, dass die
Weltbank - einer von Satyams
wichtigsten Kunden - Beste-
chungsvorwiirfe erhob und
den indischen
Software-
und Ser-
vicean-
bieter fiir
acht Jah-
'Te  von
' neuen
Auftra-

gen ausschloss. Erst als er kei-
nen Ausweg mehr sah, trat Raju
an die Offentlichkeit.

Alles in allem wirft der Vorfall
die Frage auf, wie es passieren
konnte, dass die gesamten Kon-
trollmechanismen versagt ha-
ben. ,Es miissten doch noch
mehr Satyam-Manager Einblick
in die Biicher gehabt haben®,
wundert sich Matzke. Auch dass
die Wirtschaftspriifer von Price-
water house-Coopers offenbar
nicht wirksam eingegriffen ha-
ben, macht den Experten stut-
zig: ,Nach den Skandalen um
Enron und Worldcom ist man
als Auditor doch dreimal vor-
sichtig — speziell in schnell
wachsenden Mérkten.“ Er ken-
ne die Sachlage zwar nicht ge-
nauer, ,,aber das alles erscheint
mir wie eine Aneinanderreihung
von menschlichen Fehlern und
Selbstiiberschatzung®.

Die Folgen fiir Satyam

Die Analysten von Ovum sehen
nun gar die Existenz des Unter-
nehmens bedroht. Bereits vor
dem Skandal war immer wieder
spekuliert worden, dass Satyam
von einem Konkurrenten ge-
schluckt werden konnte. Um
dies zu vermeiden, habe er die
Zahlen geschont, schrieb Raju
in seinem Brief. Durch den
jiingsten Kursabsturz ist eine
Ubernahme von Satyam noch
wesentlich wahrscheinlicher
geworden — sofern die indische
Regierung nicht einsteigt. ,,Oder
das Unternehmen wird zer-
schlagen und in Einzelteilen
verkauft®, spekuliert Ovum-Ex-
perte David Mitchell. <

*Sabine Prehl E
sprehl@computerwoche.de
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Neue Netbooks -
kleiner, schicker, schneller

Von Krise keine Spur - auf der diesjihrigen Consumer Electronics Show

3/09

in Las Vegas brannten die Hersteller ein Feuerwerk an neuen Produkten

und schicken Gadgets ab.

Von Martin Bayer*

ie Veranstalter der Con-
Dsumer Electronics Show
(CES) starten zuver-
sichtlich ins Krisenjahr
2009. Die Branche habe in
der Vergangenheit schon
schwere Zeiten erlebt, sagte
Gary Shapiro, Chef des Mes-
severanstalters Consumer
Electronics  Association
(CEA). Bis dato habe die Un-
terhaltungselektronik aber
jede dieser Krisen iiberwin-
den konnen. Die Branche erwartet fiir das
laufende Jahr einen weltweiten Umsatz mit
Privatkundenelektronik in Hohe von 724
Milliarden Dollar, das wiren vier Prozent
mehr als im Vorjahr.

Kleinstrechner im Mittelpunkt

Aber auch die PC-Hersteller prisentierten
zum Jahresauftakt in der Gliicksspielmetro-
pole ihre neuen Produkte. Einmal mehr stan-
den dabei Netbooks im Mittelpunkt des In-
teresses. Asus hat mit dem ,,T91“ und dem
»T101H* zwei neue Mitglieder seiner Eee-
PC-Familie vorgestellt. Bei beiden Gerédten
lassen sich die Displays drehen und umklap-
pen. Uber den Touchscreen und Stifteinga-

News aus Las Vegas

ben kénnen An-
wender die
Bonsai-Rechner
wie Tablet-PCs nut-
zen. Mit dem ,,Wind
U115 Hybrid® und dem
~Wind U120“ hat auch
MSI zwei neue Nethooks im Programm. Das
U115 kombiniert ein SSD-Laufwerk
(8 oder 16 GB) und eine herkémmliche Fest-
platte (120 oder 160 GB). Hewlett-Packard
setzt mit dem neuen ,Mini 2140 auf ro-
buste Verarbeitung: Das Aluminium-Gehéu-
se, Magnesium-Scharniere und eine stof3-
sichere Festplatte sollen Anwendungen und

e Anbieter von Secure-Digital-Speicherkar-
ten (SD) wollen Kapazitdt und Geschwin-
digkeit ihrer Produkte verbessern. Mit dem
neuen Standard ,SDXC" seien Kapazitaten
von bis zu 2 TB und Datentransferraten
von bis zu 300 MB/s maglich, hiel3 es.

e Dinner statt groBer, lautet die Devise der
TV-Gerate-Hersteller. Die Rekordjagd
nach der gréBten Bilddiagonale ist vorbei,
jetzt sind vor allem diinne Displays ge-
fragt. AuBerdem sollen die Fernseher der
Zukunft Internet-Zugang bieten. Manche

Hersteller integrieren zudem Speicherkar-
tenleser. Damit kénnten SD-Cards der
DVD und Blu-Ray Konkurrenz machen.

e Hersteller wie Acer, BenQ und Toshiba ver-
kleinern den Beamer. Die Leucht-Minis pré-
sentieren sich in TaschenbuchgréBe und
wiegen unter 500 Gramm. Zu sehen waren
auch erste Beamer-Module fur Handys.

* Ende des Kabelchaos? In Las Vegas wur-
den erste Prototypen von Aufladematten
gezeigt. Handys oder MP3-Player lassen
sich mit Hilfe von Magnetspulen aufladen.

Daten schiitzen. Dariiber hinaus ex-
¢ perimentieren die Anbieter mit noch
‘' Kkleineren Formfaktoren. Sony pré-
" sentierte mit der Vaio-P-Serie ein Mo-
bile Internet Device (MID), das mit sei-
" nem Acht-Zoll-Display gerade einmal 640
Gramm wiegt. Mit knapp 1000 Euro sind
die Mini-Notebooks allerdings deutlich
teurer als herkommliche Netbooks, die
zwischen 250 und 500 Euro kosten. Noch
kleiner prisentiert sich der Ultra-Mobile-
PC (UMPC) ,,0qo2+“ des Herstellers 0QO.
Der Mini-Rechner, dessen fiinf Zoll
grof3es Display sich iiber die Tas-
tatur schieben lédsst, bringt
= 453 Gramm auf die Waage.
Das Netbook-Segment diirf-
te in Bewegung bleiben. Zwar be-
herrscht Intel mit seiner Atom-Plattform
die Szene, aber die Konkurrenz schléft nicht.
Grafikchip-Spezialist Nvidia versucht bei-
spielsweise mit seinem System-on-a-Chip
,Tegra® FuB zu fassen. Via Technologies, das
sich bereits mit dem ,,C7-M* im Netbook-
Segment etabliert hat, arbeitet mit Hoch-
druck an der neuen ,Nano“-Architektur.

Mini-Notebooks unter 100 Dollar?

AMD présentierte in Las Vegas erstmals
seine neue ,,Yukon“-Plattform, die sich aus
einem Athlon-Neo-Prozessor sowie einem
integrierten ATI-Radeon-Grafikchip zusam-
mensetzt. Der Intel-Konkurrent will mit Yu-
kon ultraportable Notebooks bestiicken, die
sich auch fiir Multimedia-Anwendungen
eignen sollen. Mit den neuen Plattformen
konnte das Preisgefiige ins Rutschen kommen.
Nvidia hat beispielsweise Mini-Notebooks
fiir unter 100 Dollar in Aussicht gestellt.
Weitere Infos zur CES inklusive Bilder von
neuen Produkten finden Sie online unter
www.computerwoche.de/1883615.

-

*Martin Bayer
mbayer@computerwoche.de
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Die wichtigsten IT-Veranstaltungen in Deutschland 2009

Hamburg

©

Hannover

Berlin
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@ Open Source Meets Business: Professionelle Nutzung von Open-
Source-Software und die Entwicklung neuartiger Open-Sour-
ce-Geschiftsideen — das sind Kernthemen der Veranstaltung
rund um das Thema Open Source vom 22. bis 24. Januar in
Niirnberg.

©® OOP 2009: Vom 26. bis 30. Januar widmet sich die Fachmesse
im Miinchner International Congress Center (ICM) den Schliis-
selfaktoren fiir erfolgreiche Softwareentwicklung.

€© Hamburger IT-Strategietage 2009: ,Der CIO 3.0 — erfolgreicher
Change- und Business-Manager®. Unter diesem Motto geht die
Fachkonferenz in der Hansestadt (12. bis 13. Februar) in die
siebte Runde.

O callCenterWorld 2009: Die Fachmesse fiir Call-Center-Manage-
ment findet vom 18. bis 19. Februar in Berlin statt.

© CeBIT 2009: Die weltgroBte IT-Messe 6ffnet am 3. Mirz in
Hannover ihre Pforten (Ende: 8. Méarz).

O Mobile Vision '09: Die vom 28. bis 29. April in Kéln gastierende
Fachkonferenz richtet sich an Unternehmen, die in den Bereich
Mobility investieren oder bestehende Strukturen verbessern
wollen.

@ DMS Expo: Die Fachmesse rund um das Thema Enterprise-
Content- und Dokumenten-Management lduft vom 15. bis 17.
September in Kéln.

© CRM-Expo: Vom 8. bis 9. Oktober kionnen sich Interessenten in
Niirnberg iiber die Feinheiten des modernen Kundenbezie-
hungs-Management informieren.

© IT:SA: Die ,IT-Security Area® der ehemaligen Miinchner Systems
gibt vom 13. bis 15. Oktober in Niirnberg ihr Debiit als eigen-
stdndige IT-Sicherheitsmesse.

@ Discuss & Discover: Das neue zweitigige IT-Treffen der Messe
Miinchen feiert am 20. Oktober auf dem Messegeldnde der
bayerischen Landeshauptstadt Premiere.

Palm versucht mit Pre und WebOS ein Comeback
Mit reichlich Verspdtung hat der PDA-Pionier auf der Consumer Electronics Show

(CES) 2009 in Las Vegas seine Antwort auf Apples iPhone vorgestellt.

Der Multitouch-fahige Busi-
ness-Slider ,,Palm Pre* ver-
fiigt tiber ein 3,1-Zoll-Touch-
Display mit 320 mal 480 Pixeln
Auflésung. Weitere Features
sind WLAN, GPS, eine Drei-Me-
gapixel-Kamera mit Blitz, ein
Lagesensor sowie 8 Gigabyte
Speicher.

Fokus auf Usability und
Web-Integration

Bei der Entwicklung des Pre
und der neuen WebOS-Plattform
hat Palm besonderes Augen-
merk auf die Bedienbarkeit und
die enge Integration mit ver-
schiedenen Internet-Diensten

gelegt. So lassen sich etwa In-
halte aus verschiedenen Daten-
quellen wie Outlook-, Google-
und Facebook-Kalen-

der oder E-Mails

von verschiedenen
Accounts kombi-
nieren. Die kom-
plette Kommuni-
kation mit einer
Person, egal ob via
Instant Messaging
oder Textmittei-
lungen, wird wie
in einem Chat ge-
biindelt. Um nach
Kontakten oder

auch Anwendungen

zu suchen, tippt der Nutzer ent-
sprechende Begriffe lediglich
ein — wird lokal nichts gefunden,
kann er auf einer Liste

von Websites, ein-
schlieBlich Google und
Wikipedia, weitersu-
chen. Das Pre ist vermutlich die letzte
Als wohl wesent-  Chance des angeschlagenen Her-
lichstes Unterschei- stellers. So ermdoglicht es Palm
dungsmerkmal zum erst eine erneute Finanzspritze,
Apple iPhone besitzt die Markteinfithrung abzu-
das Palm Pre ein nach  schlieBen. Das Gerét soll noch
unten ausziehbares, im ersten Halbjahr 2009 auf
physisches Keyboard den Markt kommen und in den
- ,eine billige virtuelle ~ USA zunéchst exklusivim EVDO-
Tastatur® allein genii-  Netz von Sprint laufen. Ein Preis
ge eben nicht, wie steht noch nicht fest. (mb)

Palm-Manager Jon Rubinstein
bei der Présentation gegen sei-
nen fritheren Arbeitgeber Apple
stichelte.

Letzter Strohhalm
fiir Palm

Foto: Palm
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