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Was die anderen sagen

Seiten-Spiegel
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CW-Kolumne

Nerds fiirchten Agilitat

»Beiallem Unglick gibt es in dieser Kon-
stellation indes auch Gewinner. So werden
in Japan zwar rund 40 Prozent aller welt-
weit verwendeten Flash-Speicher herge-
stellt. (...) Der zweitgréBte Flash-Speicher-
Hersteller der Welt, der japanische To-
shiba-Konzern, muss derzeit nach eigenen
Angaben kurzfristige Lieferausfalle von 20
Prozent verkraften. Von der geringeren Lie-
fermenge durfte aber wohl die Konkurrenz
profitieren — darunter die aus Stidkorea
stammenden Konzerne Samsung und Hy-
nix sowie die taiwanesischen Unternehmen
Powerchip und Promos.”
»manager-magazin.de”

L Wir haben bei
SAP zurzeit
liber 3500 iPads

im Einsatz.”

SAP-CIO Oliver Bussmann liber die
~Consumerization” der IT

,Auf der Konferenz Cloud Connect(...)
hielt Neal Sample, Vice President of Archi-
tecture bei eBay, einen interessanten
Vortrag dariiber, wie das Unternehmen
Cloud Computing fiir eine Ausweitung sei-
ner Kapazitat nutzt. Im Wesentlichen be-
dient sich eBay einer Public Cloud, um
Rechen- und Speicherressourcen bedarfs-
gerecht bereitzustellen und auf diese Wei-
se Lastspitzen abzufedern, ohne daflr
meist ungenutzte Hardware oder Software
vorzuhalten.”

David Linthicum auf , Infoworld.com”

.Hat Apple mehr Gerate verkauft als er-
wartet, gibt es technische Probleme oder
fehlen den Zulieferern wegen der Katastro-
phe in Japan (...) Bauteile? Apple beant-
wortet auch das nicht. Die Lieferverzége-
rungen in den Vereinigten Staaten kénnten
dazu fihren, dass das iPad in Deutschland
spater auf den Markt kommt als geplant.
Urspriinglich hatte Apple mitgeteilt, das
iPad 2 werde am 25. Marz ausgeliefert.
Allerdings hatte sich schon beim Vorgan-
germodell die internationale Auslieferung
(...) um einen vollen Monat verschoben —
als Grund nannte Apple damals den Ver-
kaufserfolg in den Vereinigten Staaten.”
«Spiegel Online”

gile Arbeitsmethoden werden seit ei-

niger Zeit auch in der Softwareent-
wicklung verstiarkt diskutiert. Sie sollen
sequenzielle Verfahren wie das Wasser-
fallmodell ablésen, das in der Theorie
zwar liberzeugt, in der Praxis jedoch auf-
grund seiner geringen Flexibilitdt immer
ofter versagt. Agile Verfahren versprechen
dagegen, in iterativen Teilprozessen
schnell zu nutzwertigen Softwarekompo-
nenten zu kommen, die sich im Laufe
eines Gesamtprojekts vergleichsweise un-
problematisch nachjustieren lassen, wenn
sich zum Beispiel die Rahmenbedingungen
fiir Anforderungen gedndert haben — und
das ist inzwischen die Tagesordnung in
schnelllebigen Mérkten.

Vorbei also die Zeiten, in denen sich
Entwickler mit einem Pflichtenheft ins
stille Kimmerlein verziehen, um nach ei-
ner gewissen Zeit ein iiberholtes Arbeits-
ergebnis zu priasentieren? Ganz so weit
ist es noch nicht, wie unsere Online-Um-
frage zeigt (siehe Seite 18). Vor allem or-
ganisatorische Vorbehalte innerhalb der
IT-Abteilungen verhindern demnach den
breiten Einzug agiler Methoden.

Die Angst vor dem Wandel ist verstdnd-
lich, bedeutet Agilitdt doch hochste Arbeits-
transparenz. Die stdndige Prisentation
von Zwischenergebnissen — mindestens

Die Redakteurinnen und Redakteure der

alle zwei Wochen —, die sehr wichtig ge-
nommene Teamarbeit und Selbstorgani-
sation sowie die permanente Kommuni-
kation auch mit Auftraggebern ist nicht
unbedingt die Sache introvertierter Nerds.
Sie fiihren Bedenken gegen Agilitit ins
Feld, etwa die Build-Zyklen und Integra-
tionen seien zu groB fiir Iterationen, es sei
kein Festpreis moglich, oder man arbeite
im regulierten Umfeld. Diese Einwédnde
sind von Experten ldngst widerlegt wor-
den, doch manchem unerfahrenen IT-
Leiter fillt es schwer, hier gegenzusteuern.
Dennoch wird sich agile Softwareent-
wicklung zumindest in den Bereichen
durchsetzen, wo rasche Release-Zyklen
und hdufige Anpassungen erforderlich
sind, etwa im E-Commerce. Dort gilt es
eine wandlungsfihige
Truppe zusammenzu-
stellen, die die Prin-
zipien des agilen Mani-
fests verstanden und
verinnerlicht hat.

Stefan Ueberhorst
Redakteur CW
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Sagen Sie uns lhre Meinung!
Im beiliegenden Fragebogen konnen Sie uns mitteilen,
wie Ihnen diese Ausgabe gefillt — und gewinnen!

100 Gramm schweren Player lassen sich

COMPUTERWOCHE bemiihen sich standlg Audio-, Bild- und Videodaten abspielen.
um eine gute inhaltliche Mischung Uber den iTunes App Store kon-
und um Beitrédge, die Ihnen in Th- nen Nutzer zudem Apps auf den
rem Alltag weiterhelfen. Um her- | iPod Touch herunterladen. Der
auszufinden, ob wir dabei ein interne Speicher bietet Platz fiir
gliickliches Héadndchen haben, 32 GB Daten, und der 3,5 Zoll
mochten wir iiber den beilie- grof3e Touchscreen 16st das Bild
genden Fragebogen Ihr Feedback mit 960 mal 640 Pixel auf.
einholen. War ein Kollege schneller und

Thre Miihe soll nicht umsonst hat den Fragebogen bereits aus
sein! Unter allen Einsendern des _ J| der aktuellen CW herausgenom-
Fragebogens verlosen wir diesmal ﬂ“ i |men7 Eine kurze Nachricht an
einen iPod Touch der vierten el cW@computerwoche.de, und wir
Generation im Wert von 300 schicken IThnen den Frage-
Euro. Auf dem gerade einmal bogen als PDF zu.  (ba)
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'IBM xSeries 346 SAP SD 2-tier benchmark result: 2 Intel® Xeon® Prozessoren, 36 GHz, L1 Execution Trace Cache, 1 MB L2-Cache, 8 GB Hauptspeicher, Windows Server 2003 Enterprise Edition (32 Bit), DB2 Xe 0 I
UDB 82 (32 Bit), SAP R/3 Release: 4.70 (32 Bit), 470 SAP SD benchmark users, SAP Certification #: 2004071, im Vergleich mit IBM System x3650 M3 SAP SD 2-tier benchmark result (SAP-Erweiterungspaket inside™

4 fiir SAP ERP 6.0), 2 Prozessoren, 12 Prozessorkerne, 24 Threads, Intel® Xeon® Prozessor x5680, 3.33 GHz, 64 KB L1-Cache und 256 KB L2-Cache pro Ker, 12 MB L3-Cache pro Prozessor, 96 GB
Hauptspeicher, Windows Server 2008 Enterprise Edition, DB2 97, 5100 SAP SD benchmark users, SAP Certification #: 2010025. Quelle: www.sapcom/benchmark. Ergebnisse vom 13, Dezember 2010. 2TBR
3. Quartal 2010: x86-based Servers: Buying Behavior and Customer Satisfaction Study, November 2010. *Alle Preise sind Einzelhandelsverkaufspreise von IBM, gliltig ab 11.2011. Die Preise kdnnen je nach
Konfiguration schwanken. Die Einzelhdndler legen ihre eigenen Preise fest, daher kdnnen die Wiederverkaufspreise an die Endverbraucher schwanken. Produkte unterliegen der Verfligbarkeit. Die Preise konnen
ohne vorherige Mitteilung geandert werden. Es kann sein, dass im Einstiegspreis Festplatte, Betriebssystem oder andere Elemente nicht enthalten sind. Wenn Sie am aktuellsten Preis in Ihrem geografischen

Gebiet interessiert sind, setzen Sie sich bitte mit Ihrem IBM Ansprechpartner oder lhrem IBM Geschéftspartner in Verbindung. **Monatliche IBM Leasingrate inkl. MwSt, bei 36 Monaten Laufzeit und einem LEIStungSSta rk.
Vertragsvolumen von mind. 4.000 Euro. Die Finanzierungsangebote sind freibleibend, gelten vorbehaltlich einer positiven Bonitétspriifung durch IBM und richten sich ausschlieBlich an Geschéftskunden. IBM 5
Gewahrleistungsregelung zu den aufgefiihrten IBM System x Produkten: 1 Jahr Gewahrleistung, 3 Jahre freiwilliger Herstellerservice. Die Bedingungen dieses freiwilligen Herstellerservice liegen der Lieferung Inte"lgent_

bei bzw. sind unter ibm.com/servers/support/machine_warranties abrufbar. Die Gewahrleistung gemén den Geschéftsbedingungen der IBM, insbesondere die Gewahrleistungsfrist von zwdlf Monaten, bleibt
davon unberiihrt. IBM, das IBM Logo, ibm.com, System Storage und System x sind Marken oder eingetragene Marken der International Business Machines Corporation in den Vereinigten Staaten und/oder
anderen Landern. Die komplette Liste der IBM Marken sighe unter: wwwibm.com/copytradeshtml. Intel, das Intel Logo, Intel Inside, das Intel Inside Logo, Xeon und Xeon Inside sind Marken oder eingetragene

Marken der Intel Corporation oder ihrer Tochtergesellschaften in den Vereinigten Staaten und/oder anderen Landern. © 2011 IBM Corporation. Alle Rechte vorbehalten. /
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Japan liefert Schliisseltechniken
fiir die weltweite Produktion von
Chips und Displays. Konnen die
beschdidigten Fabriken nicht bald
ihre Produktion wieder aufneh-
men, sind Auswirkungen auf die
IT-Mdirkte unausweichlich.

die globale IT-Industrie

Von Heinrich Vaske*

ie Situation in Japan verdndert sich
Dderzeit stiindlich. Wiahrend sich die

Auswirkungen von Erdbeben und
Tsunami in ihrer Dimension allméhlich ab-
schétzen lassen, war bis zum Redaktions-
schluss dieser Ausgabe nicht absehbar,
welches Ausmal} die nukleare Katastrophe
annehmen wird. Gemeinsam mit unseren
Korrespondenten im weltweiten IDG-Netz-
werk wagen wir eine Momentaufnahme.

Viele Fabriken sind geschlossen

Aufgrund der Zerstérung infolge des Erd-
bebens, vor allem aber wegen Problemen
bei der landesweiten Stromversorgung und
einer schwer beschéidigten dffentlichen In-
frastruktur blieben in Japan viele Fabriken
zunichst geschlossen. Auch einige von der
Katastrophe nicht direkt betroffene Werke
mussten ihre Produktion drosseln oder ein-
stellen, weil Zulieferketten nicht mehr in-
takt waren oder Unterbrechungen in der
Energieversorgung keine zuverlissige Pro-
duktion mehr erlaubten.

Beilagenhinweis

Vollbeilage: COMPUTERWOCHE-Beilage
.Performance Index” (Leserbefragung);
Teilbeilage: COMPUTERWOCHE-Beihefter
»Mittelstand”.

In vielen Konzernen wurden Teams fiir das
Katastrophen-Management eingerichtet.
Bei Fujitsu beispielsweise sorgt President
Masami Yamamoto im Headquarter person-
lich dafiir, die entstandenen Schidden zu
ermitteln und den Betrieb aufrechtzuerhal-
ten. Der Konzern musste sechs Werke
schlieBen, vier davon im von der Nuklear-
katastrophe betroffenen Bezirk Fukushima,
zwei weitere in den Préfekturen Iwate und
Miyagi. Fujitsu Deutschland teilte mit, der
Konzern sei weltweit so aufgestellt, dass
viele Produktionsaufgaben in andere Werke,
nicht zuletzt auch nach Augsburg, verlagert
werden konnten.

Auch Sony musste direkt nach dem Erd-
beben zunéchst sieben Werke schlie3en.
Das Sony Corporation Sendai Technology
Center in Tagajyo, Miyagi, stellte ebenfalls
seine Arbeit ein. Weitere Produktionsstétten
wurden leicht beschidigt, Mitarbeiter sind
nach gegenwirtigem Kenntnisstand nicht
zu Schaden gekommen. Hitachi meldet
Schiden an sechs Fertigungsstéitten, inshe-
sondere im Bezirk Ibaraki. Bei Canon sollen
acht Werke beschédigt sein, offenbar ist
aber die Bestandsaufnahme noch nicht vol-
lig abgeschlossen. Nikon hat ersten Infor-
mationen zufolge vier Fabriken voriiberge-
hend dichtgemacht. Das Unternehmen teilt
mit, dass eine nicht ndher bezifferte Anzahl
an Mitarbeitern zu Schaden gekommen sei.

NEC schloss zwei Werke, weil Strom- und
Wasserversorgung nicht funktionieren.

Zahlreiche weitere Fabriken unterschied-
licher Elektronikkonzerne und deren Zu-
lieferer sind ebenfalls betroffen. Auerhalb
des Erdbebengebiets ist die durch den Aus-
fall der Atomkraftwerke um rund 27 Pro-
zent eingeschrinkte Stromversorgung das
zentrale Problem fiir die IT-Industrie. Hin-
tergrund ist, dass nicht nur die Kernkraft-
werke, sondern auch einige Wasserkraft-
werke und Warmekraftanlagen aul3er Be-
trieb sind, teilte die Tokyo Electric Power
Company mit.

Beschadigte Seekabel

Der Schaden an den Seekabeln in Japan ist
groBer als von Experten zunéchst ange-
nommen. Das westliche und das nordliche
Segment des transpazifischen Netzwerks
,Pacific Crossing®, ,PC-1 W* und ,,PC-1 N¥,
sind auBler Betrieb, wihrend das Ostliche
und das siidliche Segment funktionieren.
Pacific Crossing, eine Tochtergesellschaft
des japanischen Carriers NTT, verbindet
mit dem 21.000 Kilometer langen Glasfa-
serring die amerikanische Westkiiste mit
zwei japanischen Ostkiistenregionen — eine
davon in der Ndhe des Erdbebenzentrums
Sendai.

AuBlerdem berichtet der Carrier Pacnet
von Ausfillen, die Teile des Netzwerks East

Fotos: sashpictures/Radu Balint
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Android-Verkaufe explodieren in Europa - iPhone schwachelt
25,6 Millionen

33,1 Millionen
intelligente Handys

3,8 Mio.

Blackberry

58,7 Millionen verkaufte
Handys und Smartphones in
Westeuropa im Quartal 4/2010

Quelle: IDC, European Mobile Phone Tracker

Klarer Favorit unter den Smartphones sind bei westeuropéischen
Kéufern derzeit Modelle mit Android-Betriebssystem. Im vierten
Quartal 2010 entschieden sich laut IDC fast acht Millionen Kédufer
fiir ein entsprechendes Handy. Dagegen verlieren Nokia und Apple
mit dem iPhone in der Kdufergunst. So kamen die Finnen mit
sieben Millionen verkauften Smartphones nur noch auf einen
Marktanteil von 27 Prozent (Q4/2009: 46 Prozent). Auch Apple
verlor Marktanteile (Q4/2010: 20 Prozent, Q4/2009: 24 Prozent),

Smartphones

7,9 Mio.
Android

5,2 Mio.
iPhone

obwohl der Absatz auf 5,2 Millionen Stiick gegeniiber 3,1 Millionen
im Vorjahreszeitraum gesteigert werden konnte. Platz vier hilt
RIM mit seinen Blackberries, wobei die Kanadier in GroBbritannien
sogar Marktfiithrer waren. Insgesamt fanden die Blackberries 3,8
Millionen Kéufer. Die Marktanteile verschoben sich laut IDC unter
anderem, weil der Smartphone-Markt ingesamt wéchst. Von 58,7
Millionen in Westeuropa verkauften Handys waren im vierten Quar-
tal 25,6 Millionen Smartphone-Modelle. (hi)

Neues Cracker-Ziel: Autos remote knacken
US-Forscher warnen vor Schwdchen in moderner Auto-Steuerungssoftware.

Ein Auto per Bluetooth kna-
cken, Schadcode tiber ma-
nipulierte MP3-Songs via Auto-
radio in die Fahrzeugelektronik
einschleusen — was wie Science
Fiction klingt, haben amerika-
nische Forscher jetzt praktisch
demonstriert.

Angriffsziel war dabei ein
normales US-Serienfahrzeug
aus dem Modelljahr 2009, be-
richtet das zum renommierten

gestohlener Fahrzeuge helfen
soll. Nun konnten sie mit seiner
Hilfe ein begehrtes Fahrzeug-
modell suchen und ohne dulere
Gewalteinwirkung aufbrechen.

Insgesamt waren die Wissen-
schaftler selbst iiberrascht, wie
viele Angriffsmoglichkeiten sie
fanden. Derzeit miisse man
aber noch nicht um sein Fahr-
zeug fiirchten, die Hacks seien
noch zu komplex, als dass sie

Massachusetts Institute of Tech-
nology (MIT) gehérende Wissen-
schaftsmagazin ,Technology
Review“. Eigenen Aussagen zu-
folge gewannen die Wissen-
schaftler mit ihren Angriffen die
komplette Kontrolle iiber die
Fahrzeugelektronik — inklusive
elektronischer Bremssysteme.

Schon friither hatten Forscher
gezeigt, dass es moglich ist, die
Steuerungssoftware moderner
Autos zu manipulieren. Doch sie
bendtigten noch einen physika-
lischen Zugang zur Diagnose-
buchse (OBD II).

Gerade in Zeiten, in denen
immer mehr Systeme im Fahr-

zeug vernetzt werden, um Auf-
merksamkeits-, Brems-, Totwin-
kel- oder Spurhalte-Assistenten
zu realisieren, sorgt der Hack
aus der Ferne nun fiir Verunsi-
cherung. Zumal den Forschern
noch ein anderer Coup gelang:
Sie funktionierten das GPS um,
das eigentlich beim Auffinden

jemand schnell in seiner Garage
nachbasteln konnte. Die For-
scher selbst hatten zwei Jahre
benotigt, um ihre erfolgreichen
Angriffe moglich zu machen.
Dennoch appellieren die Wis-
senschaftler an die Autoindus-
trie, das Thema Softwaresicher-
heit ernster zu nehmen. (hi)

Fotos: Samsung; Mercedes-Benz
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